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Vorbemerkung:

Der Einfachheit halber wird im Handbuch durchgehend der Begriff »Mitarbeiter« ver-
wendet. Er schliefdt grundsatzlich Vorstande sowie Geschaftsfihrer ein und umfasst
sowohl mannliche als auch weibliche Personen.

Der Begriff »KUKA« steht fir alle verbundenen Unternehmen des KUKA Konzerns.
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Liebe Mitarbeiterinnen, liebe Mitarbeiter,

KUKA Gbernimmt gesellschaftliche Verantwortung gegeniiber Kunden, Mitarbeitern, Ka-
pitalgebern und der Offentlichkeit. Im Interesse der Beschaftigten und Aktionare ist es
unser Ziel, als KUKA Konzern in jeder Hinsicht positive Ergebnisse zu erwirtschaften.

Unser Unternehmen hat sich in den letzten Jahren stark gewandelt, sowohl technolo-
gisch als auch strukturell. Wir befinden uns in einer Phase der Fokussierung mit dem
Ziel, unser schnellebiges Umfeld weiterhin aktiv mitzugestalten und in Innovation und
Kundenorientierung neue Mafdstidbe zu setzen.

Veranderung braucht aber auch Kontinuitat. Unsere Bemihungen kénnen nur dann nach-
haltig erfolgreich sein, wenn sie auf regelkonformem Verhalten basieren. Es ist daher
unbedingt notwendig, dass wir uns jederzeit und tberall an die geltenden Gesetze halten
—in allen Bereichen, sowohl innerhalb des KUKA Konzerns als auch in Bezug auf unsere
Kunden und Lieferanten. Genauso wichtig ist es, dass wir unsere internen Richtlinien
befolgen und flr unsere Grundwerte einstehen.

Auf diese Weise schaffen wir einen sicheren Rahmen fiir unsere Geschéaftstatigkeit. Nur
dann gelingt es uns, zu schitzen und zu férdern, worauf unser Erfolg fult: hohe Akzep-
tanz bei Kunden, das Investment unserer Aktiondre, unser Know-How sowie unser gutes
Image.

Wir verstehen Corporate Compliance als essentiellen Bestandteil unseres Selbstverstand-
nisses und nachhaltiger Unternehmensfiihrung. Egal ob Vorstandsmitglieder, Geschéafts-
flhrer, Fihrungskrafte, Mitarbeiter oder autorisierte Vertreter von KUKA weltweit — jeder
Einzelne von uns ist verantwortlich daftr, dass sich KUKA als Konzern regelkonform verhalt.

Das Corporate Compliance Handbuch hilft Ihnen, gute Entscheidungen zu treffen: 16 Kon-
zernrichtlinien und unsere Grundwerte zeigen lhnen, wie Sie sich ethisch und rechtlich
verantwortungsvoll verhalten. So stellen wir gemeinsam sicher, dass KUKA weiterhin so-
wohl fir innovative Produkte als auch fiir einwandfreies Geschaftsgebaren steht. Dies ist
die Basis flir unseren Erfolg, zu dem jeder von lhnen mafdgeblich beitragt.

Augsburg, Marz 2020
Der Vorstand der KUKA Aktiengesellschaft

P fshann /ﬁ%

Peter Mohnen Andreas Pabst
CEO

02_03



Inhaltsverzeichnis

A. KUKA Corporate Compliance
I. Grundwerte
II. Inhalt von Corporate Compliance
I11. Bedeutung von Corporate Compliance
IV. Ziel des Corporate Compliance Programms
V. Einzelheiten des Corporate Compliance Programms
VI. Konzernrichtlinien
VII. Kenntnis des Corporate Compliance Programminhalts
VIII. Konsequenzen eines Compliance Verstofses

Anhang: Ansprechpartner

B. Konzernrichtlinien

I. Allgemeine Regelungen

1. Prinzipien der Zusammenarbeit innerhalb des KUKA Konzerns
2. Vertretungs- und Zeichnungsbefugnis
3. Inanspruchnahme der Rechtsabteilung

4. Verhalten bei behérdlichen Durchsuchungen

06
08
08
09
10
18
21
23
24

26
30
33
37



Il. Wesentliche Rechtsnormen

5. Fairer Wettbewerb 40
6. Kartellrecht 4t
7. Audenwirtschaftsrecht und Exportkontrolle 51
8. Insiderbestimmungen fiir KUKA Mitarbeiter 55

I1l. Geschaftsabschliisse

9. Rahmenbedingungen fiir Geschaftsabschliisse 60
10. Vermeidung von Korruption 63
11. Beauftragung von Beratern 69
12. Bargeldgeschafte, Geldwéschepravention 72
13. Leistungen Dritter 74

IV. Sonstige

14. 1T-Systeme und Datenschutz 78
15. Nutzung von Unternehmenseinrichtungen 83
16. Gesundheits-, Arbeits- und Umweltschutz 86

04_05



l. Grundwerte

Nachfolgend finden Sie eine Aufstellung von Grundwer-
ten, die widerspiegeln, was fiur KUKA als Unternehmen
wichtig ist. Die Einhaltung dieser Werte ist eine entschei-
dende Voraussetzung flr unseren Erfolg; denn diese Wer-
te sind das Fundament unserer gesamten geschaftlichen
Tatigkeit. Unsere Grundwerte sind unveranderlich. Sie
werden von Alltagstrends oder veranderten Marktbedin-
gungen ebenso wenig beeinflusst wie von zeitlichen oder
situationsbedingten Faktoren. Damit sind sie die Eckpfei-
ler unserer gesamten Unternehmenskultur.
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KUKA verpflichtet sich:

1. alle Gesetze einzuhalten und mit Ermittlungsbehdrden zu kooperieren.

Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen ist in jedem Fall zwingend, selbst wenn
dies bedeutet, auf eine attraktive Geschaftsmaoglichkeit zu verzichten. Wir unterstit-
zen behordliche Ermittlungen und beantworten Fragen von Ermittlungsbehérden. Auf
diese Weise stellen wir sicher, dass die Rechte und Interessen von KUKA sowie ihrer
Mitarbeiter gewahrt bleiben.

2.in ihrer geschaftlichen Tatigkeit ein hohes Maf3 an Integritat aufrechtzuerhalten.

Wir gehen entschieden gegen alle Formen der Korruption vor und vermeiden jegliche
Interessenkonflikte, die auch nur den Anschein eines unangemessenen Verhaltens in
sich tragen.

3. ein von guter Zusammenarbeit gepragtes Arbeitsumfeld aufrechtzuerhalten und die
Gleichbehandlung aller Mitarbeiter zu gewahrleisten.

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, dass sie die Privatsphare und Wiirde des ande-
ren respektieren. Diskriminierung und Beldstigung jeglicher Art werden nicht toleriert.

4.zu Transparenz in ihren Entscheidungsprozessen.

Wir dokumentieren unsere Geschaftsvorgange vollstdndig und exakt.

5.die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter am Arbeitsplatz zu gewahrleisten.

Wir foérdern das Verantwortungsbewusstsein fir die Sicherheit am Arbeitsplatz. Wir
setzen Mafinahmen zur Identifizierung und Eliminierung von potenziellen Gefahren
um. Ggf. warnen wir vor Gefahren.
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Il. Inhalt von Corporate Compliance

Bei»Corporate Compliance« geht es um die Verwirklichung unserer Grundwerte, vor allem
durch die Einhaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen und der internen Richtlini-
en des Unternehmens durch seine Organe, Mitarbeiter und sonstige Reprasentanten. So
kédnnen im Wege einer vorbeugenden Risikominimierung Schiden von dem Unterneh-
men, seinen Mitarbeitern und auch Kunden sowie anderen Dritten ferngehalten werden.
Primares Merkmal eines effektiven Compliance Programms ist das Bemuhen, illegale oder
kriminelle Verhaltensweisen zu verhindern, zu erkennen sowie ggf. entsprechend zu re-
agieren.

Compliance beinhaltet folgende Grundsatze:

+ Ehrlichkeit und die Beachtung ethischer Grundsatze als Kernelemente der
Geschaftstatigkeit

+ Einhaltung der anwendbaren Gesetze und Vorschriften
- effektiver Umgang mit den Ressourcen und Risiken des Unternehmens

« Verantwortlichkeit jedes Einzelnen fiir sein Handeln

I1l. Bedeutung von Corporate Compliance

Die Einhaltung der mafigeblichen rechtlichen Rahmenbedingungen und unserer internen
Regelwerke ist ein Selbstverstandnis unserer Unternehmensfiihrung und Geschaftspro-
zesse. Hierdurch wird das Integritatsinteresse der KUKA gewahrt.

Regierungen in aller Welt regeln und kontrollieren die Verhaltensweisen von Unterneh-
men immer genauer. Auch das zwingt die Unternehmen zu proaktiven Manahmen. Bei
Fehlverhalten von Unternehmen drohen drastische zivil- und strafrechtliche Konsequen-
zen, die erhebliche Auswirkungen auf den Ruf und die Geschafte eines Unternehmens
haben kénnen. In vielen Landern wurden die Geldstrafen fir Unternehmen, deren Mit-
arbeiter sich ungesetzlich verhalten, deutlich erhéht, selbst wenn ein solches Verhalten
im Interesse des Unternehmens »gut gemeint« war. Fir Aktiengesellschaften wie KUKA
gelten noch strengere Anforderungen.
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Ungesetzliche und unethische Verhaltensweisen konnen fiir KUKA schwerwiegende
Konsequenzen haben, beispielsweise:

+ strafrechtliche Sanktionen

+ Geldstrafen

+ zivilrechtliche Sanktionen

+ Einziehung von Gewinnen

+ Stornierung von Vertragen oder Ausschluss von Auftragsvergaben
+ Schadigung des Goodwill und des Rufs

+ Beendigung geschaftlicher Beziehungen

« negative Wahrnehmung durch Aktionare und die Offentlichkeit im Allgemeinen

Bei Rechtsverstdfien drohen nicht nur KUKA als Unternehmen negative Folgen. Fir ihre
Mitarbeiter kdnnen falsche Verhaltensweisen ebenfalls zu schwerwiegenden Konsequen-
zen auf den Gebieten des Arbeitsrechts (Abmahnung, Versetzung, Entlassung), des Zivil-
rechts (Schadensersatz) und des Strafrechts (Geld- und Haftstrafen sowie weitere straf-
rechtliche Sanktionen) fiihren.

IV. Ziel des Corporate Compliance
Programms

KUKA bemiiht sich darum, als Unternehmen ihre Verantwortung als Teil des Gemeinwe-
sens wahrzunehmen, indem ihr Handeln streng an den Gesetzen ausgerichtet wird. Das
bloRe Aufdecken von kriminellen Verhaltensweisen und Rechtsverstdf2en im Nachhinein
reicht nicht aus. Um zuverldssig wirksam zu sein, ist unser Corporate Compliance Pro-
gramm ein integrales Element unserer taglichen geschéftlichen Entscheidungen und
Ablaufe. Deshalb soll mit dem KUKA Compliance Programm sichergestellt werden, dass
Mitarbeiter und bevollmachtigte Vertreter von KUKA entsprechend unseren Grundwerten
alle relevanten Gesetze, Vorschriften und Bestimmungen sowie die internen Richtlinien
kennen und einhalten.
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KUKA erreicht dieses Ziel durch:

« Forderung einer Unternehmenskultur, die von ethischen Verhaltensweisen und
Rechtstreue gepragt ist

+ Aufstellen klarer, praziser schriftlicher Standards, insbesondere durch Konzern-
richtlinien und Verfahrensanweisungen

« Vermittlung dieser Standards durch Schulungsprogramme

« Ubertragung der operativen Verantwortung fir das Programm an obere Fiihrungs-
krafte

« Gewahrleistung, dass Mitarbeiter Eingaben zu Compliance Verstésen machen
kdnnen, ohne Angst vor Vergeltung haben zu miissen

- regelmiRige Uberprifung der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und internen
Richtlinien

- regelmafige Validierung und Weiterentwicklung des Corporate Compliance
Programms

V. Einzelheiten des Corporate
Compliance Programms

A.

Allgemeines

Das vorliegende Handbuch soll einen allgemeinen Uberblick Gber das Corporate Com-
pliance Programm von KUKA vermitteln. Folglich sind in diesem Dokument die Grund-
struktur unseres Programmes, die relevanten Ansprechpartner sowie in ausgewahlten
Konzernrichtlinien Regeln fir das Verhalten, die Kooperation und das personliche En-
gagement dargelegt. Weitere Regeln zu bestimmten Themen sind in separaten Kon-
zernrichtlinien zu finden, die vom Vorstand der KUKA AG herausgegeben worden sind
oder noch erlassen werden.

. Geltung

Das KUKA Compliance Programm gilt fir alle Vorstande, Geschaftsfihrer, Mitarbei-
ter und, soweit einschlagig, autorisierte Vertreter und andere Geschaftspartner von
KUKA weltweit. Fiihrungskrafte haben eine Vorbildfunktion und dabei ihre Mitarbeiter
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zu compliance konformem Handeln aufzufordern und entsprechend zu berwachen.
Die zustandigen Mitarbeiter haben das Compliance Programm allen autorisierten Ver-
tretern zu vermitteln, insbesondere durch Aushandigung dieses Handbuchs. Andere
Geschaftspartner sind ggf. im Rahmen der jeweiligen Vertragsbeziehungen auf die Ein-
haltung der Grundsétze des Corporate Compliance Programms zu verpflichten.

. Organisation und Verantwortlichkeiten
1. Vorstand, Chief Executive Officer (CEO)

Die Gesamtverantwortung fir unser Compliance Programm liegt beim Vorstand der
KUKA Aktiengesellschaft, der in Compliance Angelegenheiten insbesondere dem
Prifungsausschuss des Aufsichtsrats der KUKA Aktiengesellschaft Bericht erstattet.
Der Vorstand hat in Wahrnehmung seiner Verantwortung die entsprechenden Auf-
gaben auf verschiedene Funktionen im KUKA Konzern Gibertragen.

Diese Aufgaben betreffen:

« Einrichtung der Compliance Funktion einschlieSlich Initiierung, Koordinierung
und Kontrolle der Compliance Mafinahmen

- Uberwachung der Behandlung von Compliance Angelegenheiten

« Sicherstellung der erforderlichen Ressourcen zur Umsetzung der von Compli-
ance gebotenen Mafsnahmen

Der CEO ernennt in der Regel den Leiter der Rechtsabteilung (Chefsyndikus) der
KUKA Aktiengesellschaft zum Chief Compliance Officer.

2. Chief Compliance Officer

Die Fiihrung, Umsetzung und Weiterentwicklung des Compliance Programms liegt
in der Verantwortung des Chief Compliance Officer, dem die Zustandigkeit fur alle
Compliance Angelegenheiten im KUKA Konzern (ibertragen ist.

Diese Zustandigkeit umfasst unter anderem:
+ Vorgaben fir die Compliance Aktivitaten im KUKA Konzern

+ Beratung des Vorstands und der KUKA Mitarbeiter in compliance bezogenen
Fragen

+ Beaufsichtigung der Einhaltung der KUKA Grundwerte sowie der gesetzlichen
Vorschriften und internen Richtlinien des Unternehmens durch die KUKA
Mitarbeiter
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Gewadhrleistung der Verteilung des Compliance Handbuchs an alle Mitarbeiter
und autorisierten Vertreter von KUKA

Etablierung geeigneter Schulungsmafdnahmen

Leitung von Untersuchungen bei mutmafilichen Compliance Verstéfen
Beantwortung von Anfragen von Behorden

Koordination der regelmaRigen Uberpriifung des Compliance Programms

Beobachtung der Funktionsfahigkeit der bestehenden Compliance Organi-
sation und regelmafiige Berichterstattung hieriiber sowie Erarbeitung von
Vorschlagen zu deren kontinuierlicher Verbesserung

Tatigkeit als Vorsitzender des KUKA Compliance Ausschusses

3. Compliance Ausschuss

Primarer Zweck des Compliance Ausschusses ist die Unterstiitzung des Chief Com-
pliance Officers bei der Entwicklung und Umsetzung unseres Compliance Programms.

Der Compliance Ausschuss hat insbesondere folgende Aufgaben:

Uberprifung der Compliance Erfordernisse auf der Grundlage der Historie von
Verstofen, des Risikos kinftiger Verstofe, der gesetzlichen Vorschriften und
internen Konzernrichtlinien

Initiierung von internen Untersuchungen zur Validierung und Weiterentwick-
lung des Compliance Programms

Entdecken und Schliefen von Organisationsmangeln, die Compliance Versto-
2e beglinstigen kdnnen

Bereitstellung von Kontakten, tiber die die Mitarbeiter Versttfe melden und
Beschwerden anbringen kénnen

Integration des Compliance Programms in die organisatorischen Ablaufe von
KUKA

Beantwortung von Eingaben zu Compliance Themen

Durchfiihrung von Schulungen von KUKA Mitarbeitern und autorisierten Ver-
tretern in Compliance Fragen
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Der Compliance Ausschuss trifft sich mindestens viermal jahrlich und dartber hin-
aus so haufig, wie der Chief Compliance Officer dies fur erforderlich halt.

Dem Ausschuss gehéren mindestens folgende Personen an:

der Chief Compliance Officer der KUKA Aktiengesellschaft (Vorsitzender)

der Leiter der Rechtsabteilung der KUKA Aktiengesellschaft
(falls nicht identisch mit dem Chief Compliance Officer)

je ein leitender Mitarbeiter aus den Bereichen
- Einkauf,
- Vertrieb und

- F&E oder Produktion.

4.Compliance Officers

Compliance Officers sind fir die Uberwachung der tiglichen Umsetzung des Compli-
ance Programms in dem ihnen zugewiesenen Bereich verantwortlich.

KUKA hat folgende Compliance Officers eingesetzt:

Nord-, Mittel- und Stidamerika (Americas) (alle Business Segmente)
Asien / Pazifik (alle Business Segmente)

EMEA, unterteilt in die Business Segmente

- Systems

- Robotics

- Logistics Automation und Healthcare sowie die

— Corporate Functions.

Jeder Compliance Officer ist direkt dem Chief Compliance Officer unterstellt.
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Compliance Officers haben in dem ihnen zugewiesenen Bereich folgende Verant-
wortlichkeiten:

« Behandlung einzelner Compliance Probleme und Fragen
+ Bewertung lokaler Compliance Risiken
« Durchfiihrung regelmafliger Compliance Schulungen

+ Aufbau von lokalen Kommunikationswegen zur Meldung von vermuteten
Compliance Verstofsen

+ Untersuchung angeblicher Compliance Verstofse

Die Compliance Officers stimmen sich mit dem Compliance Ausschuss ab.

5.0mbudsmann

KUKA hat einen unabhingigen Ombudsmann (siehe »Anhang: Ansprechpartnerc
zum Teil A) ernannt, an den Sie sich in auRergewohnlichen Fallen sowie in allen
Angelegenheiten wenden kdnnen, in denen Sie Ihre Bedenken nicht mit Ihrem Vor-
gesetzten, der Personalabteilung oder dem verantwortlichen Compliance Officer be-
sprechen konnen (oder méchten).

D. Kommunikation / Ihre Kontakte

Damit Sie lhre Fragen oder Probleme zu Compliance Angelegenheiten mitteilen kon-
nen, missen Sie wissen, an wen Sie sich wenden kénnen und sollten. Deshalb wurden
die nachfolgend erlduterten Kommunikationswege festgelegt.

1. Grundregel

Bei Bedenken sollte fiir Mitarbeiter der Vorgesetzte immer der erste Ansprechpart-
ner sein. Er kennt das betreffende Tatigkeitsfeld am besten und sollte in der Lage
sein, lhre Fragen in Compliance Angelegenheiten zu beantworten. Gleichzeitig wird
er auch anhand praktischer Beispiele aus dem Arbeitsumfeld die gebotenen Verhal-
tensweisen darstellen kénnen. Die Vorgesetzten sind verpflichtet, Compliance Pro-
bleme oder ihnen zur Kenntnis gelangte Compliance Verstofse der Personalabteilung
zu melden.

Sollten Sie Fragen haben oder Uber einen Sachverhalt berichten wollen, Gber den
Sie mit Ihrem Vorgesetzten nicht sprechen kénnen (oder méchten), oder wenn |h-
nen die Einbeziehung lhres Vorgesetzten offensichtlich untunlich erscheint, wen-
den Sie sich entweder an lhre Personalabteilung oder an lhren Compliance Officer.
Die Personalabteilungen sind verpflichtet, Compliance Probleme sowie Compliance
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Verstofee an den verantwortlichen Compliance Officer zu melden. Autorisierte Ver-
treter nehmen bitte immer direkt mit dem zustandigen Compliance Officer Kontakt
auf. Die Compliance Officers sind ihrerseits verpflichtet, Gber Compliance Probleme
und ihnen zur Kenntnis gelangte Compliance Verstofie dem Compliance Ausschuss
zu berichten.

Die Namen und Kontakte der aktuellen Compliance Officers finden Sie in diesem
Handbuch im »Anhang: Ansprechpartner« zum Teil A.

. Ombudsmann

Sie kdnnen sich mit lhren Fragen, Zweifeln oder Verdachtsmomenten zur Corpora-
te Compliance auch an den Ombudsmann wenden. Da Probleme und Compliance
Fragen jedoch zunichst auf der Ebene Ihres lokalen Unternehmens zu lésen sind,
sollten Sie von dieser Moglichkeit nur in Ausnahmefillen Gebrauch machen. Uber
Ubliche Fragen zu Compliance Themen kénnen Sie in der Regel wesentlich schneller
und einfacher in direkten Gesprachen mit Ihrem Vorgesetzten, der Personalabtei-
lung oder lhrem Compliance Officer sprechen; denn diese Personen sind am besten
mit dem Tagesgeschaft in Ihrem Bereich vertraut.

Sie konnen auch einen Termin fiir ein personliches oder telefonisches Gesprach mit
dem Ombudsmann vereinbaren. Wir mochten Sie bitten, bei der Vereinbarung des
Termins die Grinde fir Ihr Anliegen anzugeben. Es ist sinnvoll und ratsam, vor dem
Gesprach mit dem Ombudsmann maoglichst prazise Informationen zusammenzu-
stellen, so dass er bei lhrem persdnlichen Treffen maéglichst effizient auf Thr Anliegen
eingehen kann. Falls Sie das winschen, wird der Ombudsmann nicht offen legen,
dass Sie sich mit Ihren Bedenken an ihn gewandt haben. Da der Ombudsmann als
Rechtsanwalt eingeschaltet ist, hat er eine berufliche Schweigepflicht.

Falls der Ombudsmann lhren Verdacht bestdtigt und tatsachlich gegen unsere
Grundwerte bzw. ein Gesetz oder unsere internen Richtlinien verstofsen wurde, gibt
er diese Informationen ohne Offenlegung lhrer Identitdt an den Compliance Aus-
schuss weiter. Zu jedem vom Ombudsmann weitergeleiteten Fall leitet der Compli-
ance Ausschuss eine Untersuchung ein.

Den Namen und Kontakt des aktuellen Ombudsmanns finden Sie in diesem Hand-
buch im »Anhang: Ansprechpartner« zum Teil A.
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3. Berufliche, technische und rechtliche Fragen

Eine einzelne Person kann unmoglich mit allen beruflichen, technischen und rechtli-
chen Aspekten vertraut sein, die Auswirkungen auf ihre Arbeit haben. Dafiir sind bei
KUKA verschiedene Abteilungen (beispielsweise IT, Exportkontrolle, Arbeitsschutz,
Einkauf, Rechtsabteilung usw.) zustindig, die tber die erforderlichen Erfahrungen
und das Fachwissen zu speziellen Gesetzen, Vorschriften und Bestimmungen verfi-
gen. Sie konnen sich mit Ihren Fragen zu beruflichen oder technischen Themen auch
direkt an diese KUKA Experten wenden.

4. Vertraulichkeit

Sie kdnnen sicher sein, dass alle lhre Compliance Fragen oder Probleme gepriift wer-
den. Alle von Ihnen aufgeworfenen Probleme werden streng vertraulich behandelt.
Ein KUKA Mitarbeiter oder autorisierter Vertreter von KUKA muss niemals Nachteile
beflirchten, weil er Fragen oder Verdachtsmomente zum Thema »Compliance« zur
Sprache gebracht hat. Compliance Fragen, Probleme und Verst6fe kdnnen durch die
KUKA Mitarbeiter den betreffenden Stellen selbstverstandlich auch anonym gestellt
bzw. gemeldet werden.
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5. Kommunikationswege

AUFSICHTSRAT

Prufungs-Ausschuss

Vorstand

COMPLIANCE AUSSCHUSS

Chief Compliance Officer

Compliance
Ombudsmann Officers s

ra—

Vorgesetzter
* Personalabteilung

....................... Mitarbeiter ...............................

Autorisierter
Vertreter

——» Ublicher Ablauf
............. » Ausnahme

Die Namen des derzeitigen Chief Compliance Officers, der einzelnen Compliance Officers
und des Ombudsmannes finden Sie in diesem Handbuch als »Anhang: Ansprechpartner«
zum Teil A.
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VI. Konzernrichtlinien

Der Vorstand der KUKA AG erlasst Konzernrichtlinien. In diesen wird speziell darauf ein-
gegangen, wie sich Mitarbeiter in bestimmten Situationen sowie in Bezug auf bestimmte
Gesetze und Problemstellungen zu verhalten haben.

Jede Konzernrichtlinie ist ein integraler Bestandteil des KUKA Compliance Programms
und gilt in der weltweiten Gruppe der KUKA Aktiengesellschaft. Denken Sie jedoch daran,
dass in den Konzernrichtlinien nicht auf alle Gesetze und Sachverhalte eingegangen wer-
den kann. Wenden Sie sich in Zweifelsfillen an Ihren Vorgesetzten, die Personalabteilung
oder den Compliance Officer.

Nachfolgend finden Sie eine kurze Zusammenfassung der Konzernrichtlinien, die Sie in
diesem Handbuch im Teil B finden. Diese Richtlinien unterliegen von Zeit zu Zeit Anpas-
sungen. Bei den wiedergegebenen Richtlinien handelt es sich nicht um alle geltenden
Konzernrichtlinien. Vergewissern Sie sich daher bitte im Intranet unter:

http://www.mykuka.com/de-de/corporatecompliance/

dass Sie auf dem aktuellen Stand sind.

1. Prinzipien der Zusammenarbeit innerhalb des KUKA Konzerns

KUKA fordert eine Unternehmenskultur, die von gegenseitiger Unterstiitzung, Respekt,
Fairness, Wahrung der Privatsphare, Professionalitat und Loyalitat gepragt ist; denn
diese Voraussetzungen sind fur ein gutes Arbeitsumfeld unverzichtbar. Diskriminierung
und Belastigung jeglicher Art werden nicht toleriert.

2. Vertretungs- und Zeichnungsbefugnis

Bei KUKA gilt das Vier-Augen-Prinzip. Das bedeutet, dass jeder Geschaftsvorgang von
mindestens zwei bevollmachtigten Personen unterschrieben oder anderweitig geneh-
migt werden muss.

3. Inanspruchnahme der Rechtsabteilung

Bei Abschluss von bestimmten Geschaftsvorgdngen muss die KUKA Rechtsabteilung
eingeschaltet werden. Die Mitarbeiter sind aufgefordert, sich an die Rechtsabteilung
zu wenden, wenn im Rahmen der beruflichen Aufgaben Unsicherheit Gber rechtliche
Anforderungen besteht.

A_KUKA Corporate Compliance



4.Verhalten bei behérdlichen Durchsuchungen

KUKA zeigt sich bei behordlichen Durchsuchungen kooperationsbereit. Alle diese Be-
mihungen werden von der KUKA Rechtsabteilung koordiniert.

5. Fairer Wettbewerb

Bei KUKA sind jegliche Verletzungen der Grundséatze des fairen Wettbewerbs, etwa
durch unehrliche, irreflihrende oder falsche Aussagen, verboten.

6.Kartellgesetze (Kartellvereinbarungen, Preisabsprachen)

KUKA fiihlt sich dem freien Wettbewerb auf den Markten verpflichtet und lehnt des-
halb alle geschaftlichen Verhaltensweisen ab, die darauf abzielen, durch unfairen Wett-
bewerb oder ungesetzliche Kartellvereinbarungen einen wirtschaftlichen Nutzen zu er-
reichen.

7. Aufsenhandels- und Exportkontrolle

KUKA beachtet alle Gesetze und Vorschriften zu Export-, Import-, Ausenhandels- und
Kriegswaffenkontrolle.

8.Insider

KUKA Mitarbeiter beachten die Verbote von Insider-Geschaften zum Handel mit Wert-
papieren.

9.Rahmenbedingungen fiir Geschaftsabschliisse

KUKA vermeidet im Geschaftsverkehr das Risiko von Interessenkonflikten sowie von
korrupten oder kriminellen Verhaltensweisen.

10. Korruption

Die Beteiligung an jeglicher Form korrupter Verhaltensweisen sowie die unangemes-
sene Beeinflussung von Entscheidungstragern durch das Anbieten, Versprechen oder
Gewdhren von personlichen Vergiinstigungen oder Vorteilen ist untersagt. Gleicher-
mafien ist bei KUKA untersagt, im Rahmen von geschaftlichen Beziehungen unlautere
Verglinstigungen zu verlangen oder Versprechungen oder Vorteile zu akzeptieren.
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11. Berater und Mittler

KUKA wahlt seine Berater und sonstige Vertragspartner sorgfaltig aus, um (i) unno-
tige Abhangigkeiten, (ii) korrupte Verhaltensweisen sowie (iii) unangemessene oder
Uberhohte Verglitungen zu vermeiden. Bei der Beauftragung von Beratern oder sonsti-
gen Vertragspartnern wahrt KUKA durch detaillierte Dokumentation ein hohes Mafs an
Transparenz.

12. Bargeldgeschafte

KUKA beachtet alle gesetzlichen Bestimmungen zur Verhinderung von Geldwasche und
bemiiht sich darum, die Anzahl von Bargeldgeschéaften moglichst gering zu halten.

13. Leistungen Dritter

KUKA halt bei der Inanspruchnahme von Dienstleistungen dritter Parteien alle steu-
errechtlichen Vorschriften und Sozialversicherungsbestimmungen ein. KUKA nimmt
keine Dienste von Scheinselbststandigen in Anspruch.

14. IT-Systeme und Datenschutz

KUKA geht mit ihren unternehmensinternen Daten sowie den Daten ihrer Kunden und
Lieferanten sorgfaltig um und schiitzt alle diese Daten vor unberechtigter Benutzung.

15. Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln des Unternehmens

Die Mitarbeiter von KUKA missen die Betriebseinrichtungen und -mittel des Unterneh-
mens mit der gebotenen Sorgfalt behandeln und vor Verlusten, Diebstahl und Miss-
brauch schitzen. Als Grundregel gilt, dass Firmeneigentum ausschlieSlich fir berufli-
che Zwecke verwendet werden darf.

16. Gesundheit, Arbeitsschutz und Umwelt

KUKA ist darum bemiiht, ein sicheres, gesundes, gefahrenfreies Arbeitsumfeld zur Ver-
figung zu stellen. Das Unternehmen halt alle Gesetze und Vorschriften zur Gewéhrleis-
tung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes ein.
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VII. Kenntnis des Corporate Compliance
Programminhalts

A. Corporate Compliance - eine permanente Herausforderung

Der Erfolg unseres Compliance Programms hangt davon ab, dass Sie dieses Handbuch
und die Konzernrichtlinien nicht nur durchlesen, sondern ihre Inhalte und Botschaften
auch verstehen und bei lhrer taglichen Arbeit umsetzen. Dies erfordert, dass Sie den
Inhalt unseres Programms ernst nehmen. Sie missen verstehen, welche Verhaltensre-
geln auf Ihrem konkreten Arbeitsgebiet relevant sind oder zukiinftig relevant werden
konnen.

In den meisten Fallen werden lhre eigene Urteilskraft und Ihr gesunder Menschenver-
stand Sie leiten, ob Ihr eigenes Verhalten unserem Compliance Programm entspricht
oder nicht. Bei Fragen oder Zweifelsfallen zu angemessenen oder unangemessenen Ver-
haltensweisen wenden Sie sich an Ihren Vorgesetzten, die Personalabteilung oder den
Compliance Officer. Autorisierte Vertreter nehmen bitte immer mit dem Compliance
Officer Kontakt auf.

Diskussionen und der Austausch von Informationen am Arbeitsplatz sind unverzicht-
bar. Auch Teamgeist und Kooperation sind ein wichtiger Bestandteil unseres Complian-
ce Programms; sie diirfen jedoch nicht falsch verstanden werden. Wenn ein Mitarbeiter
der Meinung ist, dass ein Kollege oder eine Kollegin gegen ein Gesetz verstofsen oder
sich sonst in Widerspruch zu unserem Programm verhalten hat, ist er dazu angehalten,
dies den zustandigen Stellen unverzlglich zu melden. Soweit es sich um schwerwie-
gende Compliance Probleme oder Compliance Verstofie handeln sollte und der Mitar-
beiter den Verdacht nicht unverziglich meldet, wird auch diese unterlassene Meldung
als Compliance Verstofs gewertet. Autorisierte Vertreter und Vorgesetzte sind hingegen
aufgefordert, jeden Verdacht, den sie beziiglich eines Verstofses gegen ein Gesetz oder
die Regeln des Compliance Programms haben, den zustandigen Stellen unverziglich
zu melden.
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B. Schulung

Der Compliance Ausschuss fihrt regelmafige Schulungsveranstaltungen zu Corporate
Compliance und einzelnen relevanten Themen durch. Zweck dieser Schulungsveran-
staltungen ist es, die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter zu befdhigen, richtige und
falsche Verhaltensweisen besser einschatzen zu kdnnen. Zur Festigung und Vertiefung
der erworbenen Kenntnisse werden Auffrischungskurse angeboten. Dariiber hinaus
erhalten Sie in regelmédfigen Abstidnden Materialien, die an die Anforderungen lhrer
beruflichen Position bei KUKA angepasst sind.

Die Teilnahme an solchen Schulungsveranstaltungen ist zwingend, da diese fiir die Um-
setzung unseres Programms absolut notwendig sind.

C. Standige Weiterentwicklung

Das Compliance Programm wird permanent weiterentwickelt. Bei neuen Gesetzen oder
Veranderungen im Unternehmen werden ggf. Ergdnzungen oder berarbeitete Fassun-
gen des Handbuchs in Kraft gesetzt.

Die aktuellsten Informationen zu unserem Compliance Programm, wie etwa zu den
Konzernrichtlinien, finden Sie auf der KUKA Intranet-Seite

http://www.mykuka.com/de-de/corporatecompliance/

Von den Mitarbeitern wird erwartet, dass sie sich im Intranet regelmafiig iber die neu-
esten Weiterentwicklungen des Programms informieren.
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VIIl. Konsequenzen eines Compliance
Verstofdes

Verstofde gegen unser Compliance Programm kdnnen so-
wohl fir KUKA als auch fir ihre Mitarbeiter und autorisier-
te Vertreter weitreichende Folgen haben. Jeder Verstofs
kann zu zivil-, straf- und arbeitsrechtlichen Konsequen-
zen fuhren.

Je nach Art und Schwere des Verstofses kann der betreffende Mitarbeiter entweder eine
Er- oder Abmahnung erteilt bekommen und / oder an einen anderen Arbeitsplatz versetzt
werden. Bei schwerwiegenden Verst6fen kann das Beschaftigungsverhaltnis sogar frist-
los beendet werden.

Autorisierten Vertretern und sonstigen Vertragspartnern kann bei Missachtung der Com-
pliance Anforderungen die Kiindigung ihres Vertrages drohen.

KUKA behalt sich vor, bei Vermdgensverlusten, die KUKA aufgrund des Fehlverhaltens ei-
nes Mitarbeiters oder autorisierten Vertreters entstehen, Schadensersatz zu verlangen.
Neben den im Rahmen des Arbeitsrechts bzw. Vertragsrechts drohenden Konsequenzen
kann Fehlverhalten auch strafrechtliche Verfahren auslésen, wobei das potenzielle Straf-
mafd von Geld- bis zu Haftstrafen reicht. KUKA behalt sich vor, gegen Mitarbeiter und
autorisierte Vertreter, die sich eines Compliance Verstofies verdachtig gemacht haben,
ggf. Strafanzeige zu stellen.

Gerichtsverfahren in Verbindung mit Compliance Angelegenheiten dauern in der Regel
mehrere Jahre und sind teuer. Lassen Sie es im Interesse von KUKA, aber auch in lhrem
eigenen Interesse nicht zu, dass eine Compliance Angelegenheit soweit eskaliert, dass
eine der oben beschriebenen Mafinahmen eingeleitet werden muss. Wenden Sie sich in
Zweifelsfallen oder bei Fragen oder Verdachtsmomenten als Mitarbeiter sofort an Ihren
Vorgesetzten oder die Personalabteilung und allgemein ggf. an den Compliance Officer
oder (in Ausnahmefallen) den Ombudsmann. Ihre aktive, frithzeitige Mitarbeit ermoglicht
KUKA, rechtzeitig eine Losung fir Ihr Problem zu finden. Dadurch kénnen schwerwie-
gende Konsequenzen, wie der Verlust des Arbeitsplatzes bzw. die Vertragskiindigung, die
Verpflichtung zu Schadensersatzzahlungen sowie strafrechtliche Konsequenzen vermie-
den werden.
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Anhang: Ansprechpartner

(Stand 10. Februar 2020)

Chief Compliance Officer

Ombudsmann
(Unternehmensunabhangige
Kontaktperson; wenn gewiinscht,
wird die Anonymitat des Whistle-
blowers gewahrt.)

Compliance Officer fiir das Business
Segment EMEA

Compliance Officer fiir das Business
Segment EMEA
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Marcus Gebert

KUKA Aktiengesellschaft
Zugspitzstrafle 140
86165 Augsburg

+49 821 797-5295

Volker H. Hoffmann

Anwaltskanzlei Hoffmann & Partner
Hechtsheimer Strafde 35

55131 Mainz

+49 6131 9334-0

+49 160 93594621 (24h-Erreichbarkeit)

Klaus Konsek

KUKA Systems GmbH
Bllicherstrafde 144
86165 Augsburg
+49 821 797-2572

Abdullah Cevik

KUKA Deutschland GmbH
Zugspitzstrafle 140
86165 Augsburg

+49 821 797-1226

Gerhard Moser

KUKA Industries GmbH & Co. KG
Walter-Reis-Strafee 1

63785 Obernburg

+49 6022 503-136



Compliance Officer fiir das Business
Segment mit Taiwan und
Hong Kong

Compliance Officer
(Asien/Pazifik ohne China, Taiwan
und Hong Kong)

Compliance Officer

Compliance Officer fiir die Business
Segmente und
EMEA

Compliance Officer fiir
EMEA

Zhou Fang

KUKA Robotics China Co., Ltd.
No0.889 Kungang Road, Xiaokunshan
Town, Songjiang District,

201614, Shanghai, PR.China

+86 5707 26 59

Alexander Hartmann

KUKA Robot Automation (Malaysia) Sdn.
Bhd. 200101020284 (556041-W)

No. 5, Jalan PPU 2A, Taman Perindustrian
Puchong Utama i32,

47100 Puchong, Selangor D. E. Malaysia.
+60 3 8066-0788

Jenny Husby

KUKA US Holdings Company LLC

6600 Center Drive

Sterling Heights, Michigan 48312, USA
+1 586 795 1103

Andreas Kueffer
Swisslog AG
Webereiweg 3

5033 Buchs / Schweiz
+41 79296 27 59

Michael Otto

KUKA Deutschland GmbH
Zugspitzstrafle 140
86165 Augsburg

+49 821 797-2584
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1. Konzernrichtlinie

Prinzipien der Zusammenarbeit inner-
halb des KUKA Konzerns

Fassung vom 1. April 2016

KUKA legt grofRen Wert auf gute Zusammenarbeit, Hof-
lichkeit und Fairness im Umgang miteinander.

Respekt flir die Privatsphare und die Wiirde des anderen
sind flr ein gutes Arbeitsumfeld unverzichtbar.
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l. Prinzipien einer guten Zusammenarbeit

Ein gutes Arbeitsklima ist fir den Erfolg von KUKA unverzichtbar. Loyalitdt, gegenseitige
Unterstiitzung, Respekt, Wertschatzung, Offenheit und Fairness sind die Merkmale der
Arbeitsethik von KUKA. Die folgenden sechs Prinzipien einer guten Zusammenarbeit hel-
fen jedem Mitarbeiter dabei, im taglichen Umgang mit Kunden, Lieferanten und anderen
Mitarbeitern dieses positive Arbeitsklima zu erreichen:

1. Zusammenarbeit und Kooperation

- Die Mitarbeiter helfen sich gegenseitig und kdnnen sich darauf verlassen, bei Bedarf
von ihren Kollegen unterstiitzt zu werden.

2. Professionalitat

« Aufgaben werden zielorientiert angegangen und geldst. Gleichzeitig wird immer
nach der bestmoglichen Lésung gesucht.

- Die Qualitat der Arbeit von KUKA entspricht immer den hochsten Standards (»best
in class«).

3. Vielfalt und Wertschatzung

- Die Individualitat der Mitarbeiter von KUKA tragt erheblich zur Unternehmenskultur
von KUKA sowie zu einem guten Arbeitsklima bei.

+ Die Unternehmenskultur von KUKA basiert auf Wertschatzung. Unterschiedliche
religivse Uberzeugungen, sexuelle Orientierungen oder ideologische Auffassungen
werden mit Respekt behandelt.

« Diskriminierung steht fundamental im Gegensatz zu den Grundwerten von KUKA
und ist deshalb untersagt.

4. Respekt
« KUKA Mitarbeiter respektieren den anderen und behandeln jeden so, wie sie selbst
gerne behandelt werden wirden.
5. Fairness

-+ Die Prinzipien der Fairness werden eingehalten, beachtet und gelebt.
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« Offenheit und Integritdt tragen erheblich zu einer guten Unternehmenskultur bei.
Sie schaffen ein Klima des Vertrauens und helfen, Missverstandnisse zu vermeiden.

« Regelmafiges, offenes, ehrliches und konstruktives Feedback tragt zur Erfillung
dieses Zieles bei.

Il. Gleichbehandlung

Bei KUKA ist jede Form der Diskriminierung, sei es in Bezug auf KUKA Mitarbeiter oder
dritte Parteien, streng untersagt.

Insbesondere diirfen Diskriminierungen, die auf folgenden individuellen Merkmalen
basieren, nicht vorkommen:

« Ethnische Zugehorigkeit oder Herkunft
+ Geschlecht

+ Religion oder religiése Auffassungen

Korperliche oder geistige Behinderung
- Alter

+ Sexuelle Orientierung
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l1l. Belastigung und Mobbing

Sexuelle Belastigung und Beleidigungen sowie unfldtige oder aggressive Bemerkungen
gegenlber anderen Personen werden bei KUKA nicht toleriert.

+ Es dirfen keine unerwiinschten sexuellen Handlungen vorgenommen und auch
von niemandem die Vornahme solcher Handlungen verlangt werden.

+ Jeder korperliche Kontakt sexueller Natur, sexuelle Anspielungen sowie das uner-
winschte Zeigen oder Zur-Schau-Stellen pornographischer oder ahnlicher Bilder
sind untersagt.

Die Privatsphare und Wiirde des anderen muss jederzeit respektiert werden.

+ Scherze Uber andere sowie das Verunglimpfen anderer, sei es direkt oder hinter
ihrem Ricken, sind nicht gestattet.

Jede Form von Schikane, also die absichtliche oder mutwillige Beldstigung oder
Benachteiligung eines anderen aus diskriminierenden Grinden, ist verboten.

IV. Beschwerden

Falls Sie der Meinung sind, Sie seien Opfer einer unzuldssigen Verhaltensweise oder
Diskriminierung geworden, sollten Sie sich bei Ihrer zustdndigen Personalabteilung be-
schweren. In Deutschland sind dies zugleich die zustandigen Stellen des Unternehmens,
bei denen die Mitarbeiter Beschwerden nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz
einreichen kénnen. Das Vorbringen einer Beschwerde aufgrund unzulassiger Verhaltens-
weisen ist Ihr Recht. Solche Beschwerden werden vertraulich behandelt und untersucht.
Mitarbeiter missen dadurch keine Nachteile beflirchten.
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2. Konzernrichtlinie

Vertretungs- und Zeichnungsbefugnis

Fassung vom 1. April 2011

Im Rahmen der geschaftlichen Tatigkeit von KUKA wer-
den Tag fur Tag unzahlige Vertrage und andere rechtlich
verbindliche Geschaftsvorgange abgeschlossen. KUKA legt
grofden Wert darauf, dass bei jedem dieser Geschafts-
vorgange die nachfolgend beschriebenen korrekten Ab-
laufe eingehalten werden. Die Befugnis, im Namen eines
KUKA Unternehmens zu »zeichneng, beruht entweder auf
der Satzung des betreffenden Unternehmens, einem Be-
schluss seiner Geschaftsfihrung oder auf der Ausstellung
einer entsprechenden Vollmacht.

Diese Formen der Vertretungsmacht unterscheiden sich
in Bezug auf ihre Erteilung und den gewahrten Vertre-
tungsumfang. Ungeachtet der Art der Vertretungsbefug-
nis gilt bei KUKA fur jeden Geschaftsvorgang das Vier-
Augen-Prinzip.

B_Konzernrichtlinien



|. Das Vier-Augen-Prinzip

Die Verantwortung fiir rechtserhebliche Geschaftsvorgange sollte bei KUKA nicht auf den
Schultern einer einzelnen Person liegen. Durch das Vier-Augen-Prinzip wird bestimmt,
dass es keiner Person gestattet ist, KUKA alleine zu vertreten.

Fir Rechtsgeschifte gelten folgende Grundregeln:
« Die Vertretung von KUKA durch eine einzelne Person ist nicht gestattet.

« Vorstandsmitglieder und Geschaftsfiihrer diirfen rechtserhebliche Erklarungen
nur zusammen mit einem weiteren Vorstandsmitglied, Geschaftsfihrer oder
einem Bevollmachtigten abgeben.

+ Rechtsgeschafte, die ohne Mitwirkung des Vorstands oder von Geschaftsfiihrern
erledigt werden, bedirfen der Unterzeichnung durch zwei bevollmachtigte
Personen.

Il. Unternehmensrichtlinien

Jedes KUKA Unternehmen muss eine interne Richtlinie bzw. Verfahrensanweisung in
Kraft setzen, durch die die Einhaltung der bei KUKA geltenden Regel des Vier-Augen-Prin-
zips gewdhrleistet ist. In einer solchen Richtlinie muss festgelegt werden, wer unter wel-
chen Umstanden bevollmachtigt ist, im Namen der betreffenden KUKA Gesellschaft zu
zeichnen.

I11. Bankkonten

Fur Bankkonten gibt es Sonderregeln, die zu beachten sind.
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IV. Auftreten gegeniber Dritten

Alle Mitarbeiter und bevollmachtigten Vertreter von KUKA miissen beim Umgang
mit dritten Parteien die nachfolgenden allgemeinen Vorgaben einhalten:

« Mitarbeiter und bevollmachtigte Vertreter von KUKA legen immer offen, dass
sie nicht in ihrem eigenen Namen, sondern im Namen einer bestimmten KUKA
Gesellschaft handeln.

+ Bei der schriftlichen Geschaftskorrespondenz wird das Briefpapier der betreffen-
den KUKA Gesellschaft verwendet.

+ E-Mails enthalten ebenfalls Angaben zur Identitat der betreffenden KUKA Gesell-
schaft.

+ Bei telefonischen AufRenkontakten mit grofer rechtlicher Bedeutung wird
sichergestellt, dass die Gesprachspartner liber Ihre Absicht, als Vertreter fiir die
betreffende KUKA Gesellschaft zu handeln, informiert sind.
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Inanspruchnahme der Rechtsabteilung

Fassung vom 1. April 2011

Als multinationale borsennotierte Gesellschaft unterliegt
KUKA einer Vielzahl von Gesetzen, Vorschriften und Be-
stimmungen. Die Beachtung dieses Rechtsrahmens ist
fur den erfolgreichen Geschaftsbetrieb von KUKA von aus-
schlaggebender Bedeutung. Ihre Nichtbeachtung kann
fur KUKA betrachtliche Folgen in Form von Bufdgeldern,
Geldstrafen, Vertragskindigungen sowie des Verlusts von
Goodwill haben.

Von lhnen als KUKA Mitarbeiter wird erwartet, dass Sie bei
der Wahrnehmung Ihrer Aufgaben alle anwendbaren Ge-
setze und sonstigen Rechtsvorschriften einhalten. KUKA
hat eine Rechtsabteilung eingerichtet, in der Syndikusan-
walte tatig sind, die Uber die erforderlichen Kenntnisse
und Erfahrungen verfigen, um Ihnen die fur Ihren Aufga-
benbereich mafdgeblichen rechtlichen Bestimmungen zur
Verfugung stellen zu kénnen.
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l. Grundregel

Von allen Mitarbeitern wird erwartet, dass sie wissen, welche Gesetze und sonstigen
Rechtsvorschriften fir ihre beruflichen Aktivitdten gelten, und dass sie diese Bestimmun-
gen unter allen Umstanden einhalten. Falls Sie sich nicht sicher sind, welche Gesetze und
sonstigen Rechtsvorschriften fiir Sie gelten, fragen Sie zunédchst lhren Vorgesetzten. Kann
Ilhnen Ihr Vorgesetzter keine Antwort geben oder bleibt eine Frage offen, wenden Sie sich
an die KUKA Rechtsabteilung, von der Sie die bendétigten Informationen und Hinweise
erhalten.

Il. Einschaltung der Rechtsabteilung

Es gibt eine Vielzahl von Geschaftsvorgangen, die bei Bedarf von der KUKA Rechtsab-
teilung Uberprift werden missen. Diese Angelegenheiten sind entweder von solch gro-
Ber Bedeutung oder beinhalten solch komplizierte Fragen, dass eine Beratung durch die
Rechtsabteilung unerlasslich erscheint. Durch die friihzeitige Einbeziehung der Rechtsab-
teilung in diese Angelegenheiten werden KUKA und ihre Mitarbeiter geschiitzt und die flr
unser Unternehmen bestehenden Risiken minimiert.

Zumindest wenn lhnen einer der folgenden Vorgange bekannt wird oder Sie in einen
der folgenden Vorgange involviert werden, miissen Sie zur Unterstiitzung die KUKA
Rechtsabteilung einschalten.

« Veranderungen in der rechtlichen Organisationsstruktur von KUKA Konzernge-
sellschaften

- Ubernahme einer oder Erwerb einer Beteiligung an einer dritten Partei
+ Finanz- und Kapitalmarkttransaktionen
+ Partnerschafts-, Entwicklungs- oder Kooperationsvereinbarungen

+ Kauf, Verkauf, An- und Vermietung, Belastung mit Grundpfandrechten oder
Begriindung ahnlicher Rechte von und an Immobilien

+ Dienstleistungen, die nicht in einem Gblichen Arbeitsvertrag zwischen Arbeitge-
ber und Arbeitnehmer geregelt werden
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+ Alle vom Ublichen Rahmen abweichende Zusagen gegeniliber einem Mitarbeiter

Erteilung oder Widerruf von Vollmachten

« Erwerb, VerduRerung und Nutzungsiiberlassung (Lizenzen) von gewerblichen
Schutzrechten (Patente, Marken, Urheberrechte und Know-How)

+ Geltendmachung oder Eingang erheblicher Gewahrleistungs- oder Schadens-
ersatzanspriiche

« Versicherungsangelegenheiten

In allen Fallen, in denen bei einem Geschaftsvorgang die andere Seite von einem
Anwalt vertreten wird

l1l. Federfuhrende Bearbeitung durch die
Rechtsabteilung

Es gibt bestimmte Vorgange im Unternehmen, die von der KUKA Rechtsabteilung feder-
fihrend bearbeitet werden mussen. Dazu gehdren beispielsweise wichtige rechtliche
Fragen, die es notwendig machen, dass die Verantwortung fiir die Abwicklung bei der
Rechtsabteilung liegt.

Falls IThnen einer der nachfolgenden Vorgange bekannt wird oder Sie in einen der
nachfolgenden Vorgange involviert werden, miissen Sie sich an die KUKA Rechtsab-
teilung wenden und ihr die federfiihrende Bearbeitung der betreffenden Angelegen-
heit tiberlassen:

+ Beginn, Beendigung oder Beilegung von Gerichtsprozessen, Schiedsgerichts-
oder Mediationsverfahren

» Ermittlungen durch eine Behorde (einschlielich Vorladungen und
Durchsuchungen)

- Gesellschaftsrechtliche Akte, beispielsweise Anderung der Satzung oder der
Geschaftsordnung, Ernennung oder Ausscheiden von Vorstanden und Geschafts-
fihrern, Handelsregisteranmeldungen
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IV. Rechtzeitige Inanspruchnahme der
Rechtsabteilung

Die KUKA Rechtsabteilung kann nur dann effektive Hilfe leisten, wenn sie rechtzeitig in
die betreffende Angelegenheit einbezogen wird. Die Ubermittlung eines bereits unter-
zeichneten Vertrags (oder eines Entwurfs nach Abschluss aller Verhandlungen) ware zu
spat. Um das unternehmerische Risiko fiir KUKA zu reduzieren und sicherzustellen, dass
unsere Geschaftsvorgange allen rechtlichen Anforderungen geniigen, sollten Sie sich zum
frihestmoglichen Zeitpunkt an die KUKA Rechtsabteilung wenden.

V. Kontakt mit anderen Anwalten

Nur der KUKA Rechtsabteilung ist gestattet:
+ Mandatierung und Anweisung externer Anwalte

+ Kontakte zu den Anwalten und Rechtsabteilungen dritter Parteien
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Verhalten bei behordlichen Durch-
suchungen

Fassung vom 1. April 2011

Behorden und andere staatliche Stellen haben umfang-
reiche Ermittlungsbefugnisse, die in der Regel auch das
Recht zum Durchsuchen von Raumlichkeiten des Unter-
nehmens sowie der Privatwohnungen bestimmter Mitar-
beiter und Vertreter des Unternehmens beinhalten. Allein
der Verdacht einer Straftat oder Ordnungswidrigkeit kann
fur eine Durchsuchung ausreichend sein. Die Tatsache,
dass eine solche Durchsuchung durchgefihrt wurde, kann
schwerwiegende nachteilige Auswirkungen fur KUKA ha-
ben. Das ordnungsgemafse Verhalten unserer Mitarbeiter
vor und nach einer solchen Durchsuchung ist zur Vermei-
dung Ubermafiger und unnotiger Nachteile fiur KUKA und
ihrer Mitarbeiter von ausschlaggebender Bedeutung.
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l. Allgemeines

Jede in den Raumlichkeiten von KUKA stattfindende Durchsuchung muss als kritische
Situation behandelt werden.

Fir die Zwecke dieser Richtlinie beinhaltet der Begriff »Durchsuchung«
+ unangekindigter Besuch durch Behordenvertreter
« Zwangsvorladungen von Mitarbeitern der KUKA Gesellschaften
» Durchsuchungsbefehle
« Beschlagnahme von Unterlagen

« Vernehmungen von Mitarbeitern

Ermittlungsbeamte erscheinen in der Regel ohne Ankindigung. Eine solche Situation
muss so behandelt werden, dass die Interessen von KUKA und ihrer Mitarbeiter bestmog-
lich gewahrt bleiben.

ll. Vorgehensweise

Bei einer Durchsuchung von KUKA muss der Leiter der Rechtsabteilung der KUKA Aktien-
gesellschaft oder ein anderes Mitglied dieser Abteilung unverziglich informiert werden.
So wird ein rechtméafiger Ablauf sichergestellt. Dabei ist es auch moéglich, dass andere
Mitarbeiter um Unterstltzung gebeten werden. Die Mitarbeiter sind angewiesen, den
Anweisungen des Leiters oder anderen Mitglieds der Rechtsabteilung der KUKA Aktienge-
sellschaft zu folgen.

Falls weder der Leiter der Rechtsabteilung der KUKA Aktiengesellschaft noch ein ande-
res Mitglied dieser Abteilung zu erreichen ist, ibernimmt die Geschaftsfihrung der von
der Durchsuchung direkt betroffenen Konzerngesellschaft die Koordination, bis der Leiter
der Rechtsabteilung (oder ein Mitglied dieser Abteilung) wieder zu erreichen ist. Ist kein
Geschaftsfihrer der betreffenden Konzerngesellschaft erreichbar, muss der ranghdchste
Mitarbeiter dieser Gesellschaft benachrichtigt werden.
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l1l. Verhaltensregeln

Verantwortlich fir die Reaktion von KUKA auf eine Durchsuchung ist die Rechtsabteilung.
Sie stellt (bei Bedarf in Zusammenarbeit mit externen Anwalten) sicher, dass die Rechte
und Interessen von KUKA und ihrer Mitarbeiter gewahrt bleiben.

Bis zum Eintreffen solcher konkreten Anweisungen der Rechtsabteilung sollten
Mitarbeiter, die mit einer Durchsuchungsanordnung konfrontiert werden:

- die Beamten in einen separaten Raum (moglichst leeren Besprechungsraum)
bitten und zum Warten auf die Vertreter der Rechtsabteilung oder andere zuvor
benannte Personen auffordern

+ um den Dienstausweis des flr die Durchsuchung verantwortlichen Beamten sowie
um die Erlaubnis bitten, von diesem Ausweis einer Fotokopie anfertigen zu dirfen

- die Beamten um Vorlage der richterlichen Durchsuchungsanordnung (sofern eine
solche existiert) bitten und eine Fotokopie davon anfertigen

- sich weigern, Fragen zur Untersuchung zu beantworten (oder Dokumente auszu-
handigen), bis die Rechtsabteilung diesbeziiglich ausdriicklich eine entsprechen-
de Anweisung erteilt hat

sich generell um die Schaffung einer von Hoflichkeit und Kooperation gepragten
Atmosphare bemiihen

Wenn der Durchsuchung ein schriftliches Dokument zugrunde liegt, das férmlich zu-
gestellt oder per Post dem Unternehmen zugesandt wurde, muss es unverziglich der
Rechtsabteilung vorgelegt werden.

In Ausnahmeféllen kann ein Beamter darauf bestehen, dass ihm sofort Zugang zu den
Geschaftsraumen gewahrt wird. Moglich ist auch, dass der Beamte Ihnen jede Form der
(telefonischen) Kommunikation verbietet. Weisen Sie in diesem Fall darauf hin, dass Sie
angewiesen sind, ohne Benachrichtigung der Rechtsabteilung und Ricksprache mit ihr
niemandem das Betreten der Raumlichkeiten des Unternehmens zu gestatten. Sollte lh-
nen der Beamte verbieten, die Rechtsabteilung, den Vorstand oder die Geschéaftsfihrung
Ihrer Konzerngesellschaft zu benachrichtigen, bestehen Sie darauf, unverzlglich einen
externen Anwalt zu benachrichtigen. Dieser Wunsch kann [hnen nicht verwehrt werden.
Sofern der Beamte darauf besteht, dass Sie eine Verpflichtung zu einer Zeugenaussage
haben, sollten Sie ihn darum bitten, dass eine Befragung bis zum Erscheinen des Rechts-
anwalts zuriickgestellt wird. Sie haben das Recht, vor und wahrend der Vernehmung ei-
nen Zeugenbeistand zu konsultieren. Hierauf sollten Sie bestehen. Auch dieser Wunsch
kann Ihnen nicht verwehrt werden.

38_39



5. Konzernrichtlinie

Fairer Wettbewerb

Fassung vom 1. April 2011

KUKA ist dem fairen Wettbewerb vollstandig und unein-
geschrankt verpflichtet. Wir fihren den Wettbewerb am
Markt allein auf der Grundlage des Preis-Leistungs-Ver-
haltnisses und der hohen Qualitat unserer innovativen
Produkte und Dienstleistungen. Die Einhaltung aller Ge-
setze und Bestimmungen zur Vermeidung unlauteren
Wettbewerbs ist ein integraler Bestandteil unserer Unter-
nehmenspolitik.

Bei der Anwendung von Praktiken des unlauteren Wettbe-
werbs am Markt wirde das offentliche Image von KUKA
beschadigt und es ware mit erheblichen finanziellen Kon-
sequenzen zu rechnen. Deshalb erwarten wir von allen
Mitarbeitern und autorisierten Vertretern, dass sie jeder-
zeit die Prinzipien des fairen Wettbewerbs einhalten.
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l. Grundprinzipien

KUKA bemiht sich um Fairness bei allen Geschéftsvorgangen und strebt nicht danach,
gegenlber einem Kunden, Lieferanten oder Wettbewerber einen ungesetzlichen Vorteil
zu erlangen. Deshalb missen insbesondere falsche Aussagen gegenlber Kunden oder an-
deren Personen (ber das Unternehmen KUKA bzw. iber seine Produkte und Leistungen
(in welcher Form auch immer) vermieden werden.

1. Verbotene Aktivitaten

Das Prinzip des fairen Wettbewerbs verbietet unter anderem:

- falsche oder diffamierende Bemerkungen zu den Produkten, Leistungen, Aktivitaten
oder Mitarbeitern von Kunden oder Wettbewerbern

« Nachahmung von Produkten oder Leistungen eines Wettbewerbers, sofern hierfir
rechtswidrig erlangte Kenntnisse oder rechtswidrig erlangtes Know-How genutzt
werden

« gezielte Behinderung von Wettbewerbern

2. Transparenz und Richtigkeit

Aussagen zur Verkaufsforderung, Marketingmaterialien sowie alle anderen Formen der
Werbung missen vollstdndig, sachlich richtig und leicht zu verstehen sein.

Deshalb gilt:

+ Wichtige Informationen diirfen nicht zuriickgehalten und in Marketingmaterialien
auch nicht weggelassen werden.

« Veroffentlichte Spezifikationen und Merkmale unserer Produkte und Leistungen
mussen sachlich richtig und nachprifbar sein.

» Werturteile wie »das Beste« sollten vermieden werden, da kein Produkt und keine
Leistung in jeder Hinsicht und fir alle potenziellen Kunden allen anderen Produkten
Uberlegen ist.

« Veroffentlichte Informationen missen transparent und exakt, Preisangaben voll-
standig und verstandlich sein.

+ Pressemitteilungen diirfen nicht den Eindruck erwecken, dass sie einen unabhangi-
gen journalistischen Beitrag darstellen. Stattdessen muss aus ihnen KUKA eindeutig
als Verfasser hervorgehen.
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3. Vergleichende Werbung

Vergleichende Werbung kann ein besonders effektives Instrument sein, um einen
Wettbewerber zu schadigen. Deshalb ist vergleichende Werbung, die eine irrefihrende
oder diffamierende Wirkung haben kann, streng untersagt.

Folgende Prinzipien gelten:

« Verglichen werden dirfen nur Produkte oder Leistungen, die tatsachlich vergleich-
bar sind.

« Alle Vergleiche missen Uberprifbar sein.
« Es dirfen keine Werturteile dritter Parteien genutzt werden.

+ Wird ein Testbericht einer dritten Partei verwendet, muss die Quelle angegeben
werden.

-« Abfillige Bemerkungen zu Produkten von Wettbewerbern missen vermieden
werden.

4. Gebot der Riicksichtnahme

Beldstigende Verhaltensweisen sind zu unterlassen.

Dies betrifft unter anderem:

« Weitergabe von Informationen an Kunden oder Wettbewerber, bei denen die Identi-
tat des Absenders verborgen oder verschleiert wird

« Anrufen von Kunden oder das Versenden von E-Mails oder Werbebriefen an Kunden,
die den Wunsch gedufiert haben, keine solchen Werbematerialien zu erhalten
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. Geistiges Eigentum / Gewerbliche
Schutzrechte

KUKA ist Inhaberin vieler Urheberrechte, Patente, Marken, von Know-how sowie von an-
deren vertraulichen und geschiitzten Informationen. Dieses geistige Eigentum bildet ei-
nen wesentlichen Bestandteil des Unternehmenswertes von KUKA und ist fiir unseren zu-
kinftigen geschéaftlichen Erfolg unverzichtbar. Deshalb diirfen Informationen dazu ohne
Genehmigung der Geschaftsfiihrung der betroffenen KUKA Konzerngesellschaft nicht
offengelegt werden. Liegt eine solche Genehmigung vor, missen geeignete Maftnahmen
zum Schutz dieser Informationen ergriffen werden.

Analog hierzu respektiert KUKA auch das geistige Eigentum seiner Wettbewerber.
Demzufolge ist Mitarbeitern und autorisierten Vertretern von KUKA nicht
gestattet:

« Verwendung von Marken, Patenten oder anderen urheberrechtlich geschitzten
Informationen von Wettbewerbern oder dritten Parteien ohne vorherige Zustim-
mung des Berechtigten

+ Beschaffung und / oder Nutzung von vertraulichen Informationen zu Wettbewer-
bern, dritten Parteien oder ihren Produkten, sofern der betreffende Wettbewer-
ber oder die dritte Partei dem nicht rechtsverbindlich zugestimmt hat

+ Veroffentlichung und / oder Nutzung urheberrechtlich geschitzter Dokumente
ohne die ausdriickliche vorherige Zustimmung (oder eine Lizenz) des rechtmafi-
gen Eigentimers bzw. Inhabers
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6. Konzernrichtlinie
Kartellrecht

Fassung vom 1. April 2011

Die Einhaltung der Gesetze gegen Wettbewerbsbeschran-
kungen ist ein integraler Bestandteil der Unternehmens-
politik von KUKA.

Wir halten alle kartellrechtlichen Bestimmungen und
Einschrankungen ein und beteiligen uns nicht an Verein-
barungen oder anderen Praktiken, die gegen ein Kartell-
gesetz verstofden.
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|. Ziel des Kartellrechts

Die Kartellgesetze (Gesetze gegen Wettbewerbsbeschrankungen) unterscheiden
sich von Land zu Land. Sie umfassen jedoch in der Regel drei Hauptelemente:

« Verbot von Vereinbarungen oder Praktiken, die den freien Handel und Wettbe-
werb einschranken.

+ Verbot des Missbrauchs einer marktbeherrschenden Stellung durch ein Unter-
nehmen sowie fiir den Wettbewerb schadlicher Praktiken, die die Erlangung einer
marktbeherrschenden Stellung bezwecken.

« Behérdliche Regulierung von Zusammenschliissen und Ubernahmen groRer Un-
ternehmen sowie auch von Gemeinschaftsunternehmen (Joint Ventures).

Durch das Kartellrecht wird ein System des freien, fairen und unverzerrten Wettbewerbs
geférdert und sichergestellt.

Il. Umgang mit Wettbewerbern

Wettbewerber missen mitunter zusammenarbeiten. Bei bestimmten Arten von Ver-
einbarungen ist die Wahrscheinlichkeit einer Behinderung des Wettbewerbs jedoch so
hoch, dass sie als illegal gelten. Alle anderen Vereinbarungen sind von Fall zu Fall auf
ihre Auswirkungen auf den Wettbewerb hin zu tberprifen.

Jedes Unternehmen muss frei entscheiden kénnen, auf welche Art und Weise es von
seiner Handlungs- und Entscheidungsfreiheit am Markt Gebrauch macht. Vor diesem
Hintergrund verlangt das Kartellrecht von den Unternehmen, dass sie ihr Marktverhal-
ten unabhangig von ihren Mitbewerbern bestimmen und umsetzen. Unabhangigkeit ist
die entscheidende Handlungsmaxime. Deshalb ist generell jegliche Koordination des
Marktverhaltens mit Wettbewerbern untersagt.
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2. Kernbeschrankungen

Folgende Arten von Vereinbarungen gelten immer als illegal:
+ Preis- oder Mengenabsprachen

+ Aufteilung von Markten oder Gebieten

+ Aufteilung von Kunden oder Lieferanten

+ Boykottvereinbarungen

3. Zusammenarbeit zwischen Wettbewerbern

Die Zuladssigkeit einer Zusammenarbeit zwischen Wettbewerbern hangt von den Markt-
anteilen der betreffenden Unternehmen ab. Die Frage, ob eine solche Zusammenarbeit
zuldssig ist, kann in der Regel nur von Fall zu Fall beantwortet werden.

Sollten Sie mit einer der nachfolgend aufgefiihrten Szenarien (oder dem Vorschlag
einer anderen Form der Zusammenarbeit mit einem Wettbewerber) konfrontiert
werden, wenden Sie sich unverziiglich an die KUKA Rechtsabteilung:

« Vereinbarungen Uber eine gemeinsame Produktion
+ Lohnauftragsfertigungen (»verlangerte Werkbank«)

« Ein Wettbewerber hat den Wunsch, eines seiner eigenen Produkte von KUKA her-
stellen zu lassen

« Gemeinsame Forschung und Entwicklung

- Lizenzierung von Rechten an Patenten, Software oder Know-how
» Gemeinsamer Einkauf

-+ Bildung von Joint Ventures

» Angebotsmanipulation (Submissionsabsprachen)

4. Informelle Vereinbarungen

Die Kartellgesetze sind nicht nur auf formale schriftliche Vereinbarungen anwendbar.
Stattdessen gilt das Kartellrecht auch fir alle informellen Absprachen (Gentlemen’s
Agreements) und alle anderen Formen der Zusammenarbeit, die nicht ihren Nieder-
schlag in schriftlichen Vereinbarungen finden (abgestimmte Verhaltensweisen). Auch
der blofse Austausch wettbewerblich sensibler Daten kann einen Kartellverstofs darstellen.
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I1l. Geschafte mit Kunden und Lieferanten

1. Grundprinzipien fiir Geschafte mit Kunden und Lieferanten

Die Beziehungen zwischen KUKA sowie den Kunden und Lieferanten des Konzerns un-
terliegen grundsatzlich anderen Regeln als die Beziehungen zu Wettbewerbern. Die
strikteren Anforderungen fiir den Umgang mit Wettbewerbern missen jedoch einge-
halten werden, wenn der Kunde oder Lieferant gleichzeitig auch ein Wettbewerber von
KUKA ist.

Allgemein gilt:

+ Einfache Lieferbeziehungen, die auf vereinzelte Bestellungen begrenzt sind, unter-
liegen keinen Einschrankungen

« Werden Wettbewerber nach einer Zuschlagserteilung an KUKA als Nachunterneh-
mer beauftragt, ist dies zuldssig. Unzuldssig sind jedoch Vereinbarungen mit Wett-
bewerbern, wenn der Wettbewerber dafiir vor oder wahrend einer Ausschreibung
nicht selbst bietet oder ein eigenes Angebot zuriickzieht. Dies hindert KUKA und
einen Wettbewerber jedoch méglicherweise nicht, an einen potenziellen Kunden
mit einem gemeinsamen Angebot heranzutreten.

N

. Verbotene Aktivititen

Beim Umgang mit Kunden und Lieferanten sind die folgenden Aktivitdten fiir einen
Weiterverkauf streng untersagt:

- Festlegung von Weiterverkaufspreisen (feste oder Mindest-Wiederverkaufspreise).
Unverbindliche Preisempfehlungen und das vorherige Festlegen maximaler Wieder-
verkaufspreise sind jedoch zuldssig.

« Meistbegilnstigungsklauseln zum Nachteil von Kunden. Wirken sich solche Klauseln
jedoch fir Lieferanten nachteilig aus, sind sie zuldssig.

« Beschrankung des »passiven« Weiterverkaufs, d. h. des Weiterverkaufs als Reaktion
auf unaufgeforderte Bestellungen Dritter.
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3. Weitere Beschrankungen fiir den Weiterverkauf

Nicht alle Beschrankungen, die ein Unternehmen seinen Kunden in Bezug auf den
Weiterverkauf seiner Produkte auferlegt, sind ungesetzlich. Eine Reihe von Beschrén-
kungen ist zulassig, wenn der Marktanteil des betreffenden Unternehmens (d. h. des
Lieferanten) einen bestimmten Schwellenwert nicht (iberschreitet. Die Ermittlung des
Marktanteils basiert auf dem »relevanten Markt« und erfordert komplexe Untersuchungen.

Falls eine der folgenden Klauseln in Threm Verantwortungsbereich angewandt
werden soll, miissen Sie sich an die Rechtsabteilung von KUKA mit der Bitte um
Uberpriifung wenden:

« Beschrankungen des Weiterverkaufs

« Beschrankungen in Verbindung mit exklusiven Vertriebsvertragen

4. Exklusivitatsvereinbarungen

Bei bestimmten Lieferbeziehungen kann es wirtschaftlich notwendig sein, die Exklusi-
vitat der Belieferung oder von Leistungen der anderen Partei sicherzustellen. Wenn eine
marktbeherrschende Stellung auszuschliefen ist, sind innerhalb bestimmter Grenzen
Exklusivitatsvereinbarungen erlaubt. In einzelnen Fallen hangt die Zuldssigkeit solcher
Vereinbarungen von verschiedenen Faktoren ab. Deshalb kann die entsprechende Uber-
prifung in den meisten Fallen nur von der KUKA Rechtsabteilung durchgefiihrt werden.

5. Geistiges Eigentum / Gewerbliche Schutzrechte

Die Bewertung der Wettbewerbsverbote in Lizenzvereinbarungen hangt von vielen ver-
schiedenen Faktoren ab, nicht nur vom Typ der lizenzierten oder vom Inhalt der ge-
wahrten Rechte. Vor dem Abschluss von Lizenzvereinbarungen muss deshalb die KUKA
Rechtsabteilung konsultiert werden.
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IV. Missbrauch einer marktbeherrschen-
den Stellung

Das Verhalten von Unternehmen mit marktbeherrschender Stellung unterliegt besonders
strengen wettbewerbsrechtlichen Kontrollen. Marktbeherrschende Positionen dirfen
nicht missbraucht oder auf eine Art und Weise genutzt werden, die ein von echtem Wett-
bewerb gepragtes Umfeld schadigt. Ein marktbeherrschendes Unternehmen ist nicht be-
rechtigt, seine Kunden oder Lieferanten unfair zu behandeln (d. h. sie auszunutzen) oder
Wettbewerber unangemessen zu behindern. Marktdominanz verstof3t nicht gegen gel-
tendes Recht — untersagt ist jedoch der Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung.

In den folgenden Fillen ist besondere Vorsicht geboten:

« unterschiedliche Preise fiir gleiche Produkte oder Leistungen, sofern es daftir
keinen stichhaltigen Grund gibt

« Kampfpreise (Preisgestaltung von Produkten und Leistungen mit dem Ziel,
Wettbewerber aus dem Markt zu drangen oder ihr Eintreten in den Markt zu
verhindern)

AusschlieRlichkeitsbedingungen
+ Rabattsysteme flr bestimmte Verkaufsziele
+ Treuerabatte

+ Kopplungsgeschafte (Abhangigkeit der Lieferung an einen Kunden vom Kauf
weiterer Produkte durch den Kunden)

Belieferungsverweigerung

Haufig ist nicht klar, ob ein Unternehmen eine marktbeherrschende Stellung hat und / oder
diese Stellung missbraucht. Dies kann nur durch eine grindliche Einzelfallpriifung durch
die KUKA Rechtsabteilung eingeschatzt werden. Wenn Kunden, Lieferanten oder Wett-
bewerber behaupten, dass sie im Ergebnis eine Vereinbarung, eine Marketingmafinahme
oder eine andere Verhaltensweise seitens KUKA unangemessen behindert oder beein-
trachtigt, missen Sie unverziglich die Rechtsabteilung zu Rate ziehen.
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V. Treffen mit Wettbewerbern /
Branchenkonferenzen

KUKA trifft haufig mit Wettbewerbern zusammen. In der Regel sind solche Treffen un-
kritisch. Bei Treffen mit Wettbewerbern (selbst auf Branchenkonferenzen oder bei Wirt-
schaftsverbianden) besteht jedoch das Risiko einer Nutzung fiir geheime Absprachen.

Die nachfolgenden Verhaltensregeln miissen insbesondere dann eingehalten
werden, wenn Sie an Aktivitaten von Wirtschaftsverbanden teilnehmen:

- Stellen Sie eine klare Tagesordnung auf.

« Wenn Gegenstand der Diskussionen ein Verstofd gegen das Kartellrecht ist, soll-
ten Sie Protest einlegen und darauf bestehen, dass die Diskussion unverziiglich
beendet wird. Falls notwendig, verlassen Sie das Treffen und lassen Sie dies
im Protokoll des Treffens festhalten. Verfassen Sie schnellstmaéglich nach dem
Treffen einen Vermerk zu dem Vorfall und informieren Sie unverziglich die KUKA
Rechtsabteilung.
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7. Konzernrichtlinie

Aufdenwirtschaftsrecht und Export-
kontrolle

Fassung vom 1. April 2016

KUKA liefert in groflem Umfang Automatisierungslésun-
gen an viele Branchen und in viele Lander der Welt. Bei
unseren Geschaftsbeziehungen vermeiden wir alle Aktivita-
ten, die die Auslandsbeziehungen, die Sicherheitsinteres-
sen oder die friedliche Koexistenz von Nationen gefahrden
konnten. KUKA gewahrleistet, dass alle seine Exporte dem
anwendbaren Recht entsprechend abgewickelt werden.

Demzufolge ist KUKA auch verpflichtet, die Anforderun-
gen aller anwendbaren nationalen und internationalen
Gesetze, Vorschriften und Bestimmungen auf den Gebie-
ten des Aufdenwirtschaftsrechts und der Exportkontrolle
einzuhalten.
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l. Allgemeine Prinzipien

Grundsatzlich ist der weltweite Handel mit Gutern uneingeschrankt moglich. Allerdings
ist der Export bestimmter Giter moglicherweise verboten oder an eine Genehmigung
gebunden. Handelsverbote, Embargos, anderweitige Exportbeschrankungen sowie Ge-
nehmigungserfordernisse, deren Ziel der Kampf gegen den Terror ist, sind komplex und
mitunter schwierig zu verstehen. KUKA hat zwar bestimmten Mitarbeitern die Aufgabe
Ubertragen, sich mit allen diesen Einzelheiten vertraut zu machen; dennoch ist es fir
die mit Exportgeschaften relevanten Mitarbeiter wichtig, sich in angemessenem Umfang
Uber Aufsenhandels- und Exportgesetze und ihre Bestimmungen zu informieren.

lI. Ausfuhrverantwortlicher / Exportkon-
trollbeauftragter

KUKA hat, soweit gesetzlich vorgeschrieben, Ausfuhrverantwortliche ernannt. Jeder Aus-
fuhrverantwortliche wird von einem Exportkontrollbeauftragten unterstiitzt. Dariber hi-
naus hat jede KUKA Konzerngesellschaft einen Mitarbeiter ernannt, der fiir den Export
auf lokaler Ebene verantwortlich ist.

Die Ausfuhrverantwortlichen sind daflr zustandig, die Import- und Exporttatigkeit inner-
halb ihrer Konzernfiihrungsgesellschaft und deren lokalen Tochterfirmen zu organisieren,
Mitarbeiter auszuwahlen und zu schulen sowie die Einhaltung der Bestimmungen aller
Auflenwirtschaftsgesetze und Exportgesetze zu Gberwachen. Aufgabe des Exportkontroll-
beauftragten ist die Unterstltzung des Ausfuhrverantwortlichen.
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l1l. Kritische Geschaftsvorgange

1. Verbotene Geschifte

Aufgrund verschiedener Gesetze und Vorschriften kann der Export von Gltern in be-
stimmte Lander sowie an bestimmte Organisationen und Personen verboten sein. Die
Liste der Adressaten von Embargos und Exportverboten wird permanent aktualisiert.
KUKA Uberprift vor jedem Geschaft, ob es ggf. verboten ist. In diesem Fall wird es ab-
gelehnt bzw. nicht durchgefiihrt.

2. Geschifte, die eine Genehmigung erfordern

Manche Geschafte sind zwar nicht verboten, jedoch muss vor dem Export eine behérd-
liche Genehmigung eingeholt werden. Im Allgemeinen hdngt die Erteilung einer Geneh-
migung von der Klassifizierung des Produkts, seinem Bestimmungsort, dem vorgesehe-
nen Endbenutzer sowie dem vorgesehenen Verwendungszweck ab.

Obwohl KUKA Produkte zur zivilen Nutzung bestimmt sind, kénnen einige unserer Pro-
dukte auch im militérischen oder paramilitarischen Sektor oder bei der Produktion von
Ristungsgiitern verwendet werden (sogenannte »Dual-Use-Giter«). KUKA exportiert
solche Guter nicht, ohne vorher die erforderlichen Genehmigungen beschafft zu haben.

3. Pflicht zur Einholung einer Genehmigung fiir Transfers innerhalb der
Europdischen Union

Die Bewegung von Glitern zwischen den Mitgliedstaaten der Europdischen Union wird
als Verbringung (im Gegensatz zu einer »Ausfuhr«) bezeichnet. Ob fir eine Verbringung
eine Genehmigung erforderlich ist, hangt in den meisten Fallen davon ab, ob die betref-
fenden Giter in der Europaischen Union verbleiben oder spater in Lander aufserhalb der
EU exportiert werden. Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem Ausfuhrverant-
wortlichen oder Exportkontrollbeauftragten.
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V. Dokumentation

KUKA fiihrt zu allen ihren grenziiberschreitenden Geschaftsaktivitaten detaillierte
Aufzeichnungen. Aus der Dokumentation muss sich unter anderem ergeben:

« Bestimmungsort von Dual-Use-Gltern
+ Menge der Waren
+ Name und die Anschrift des Spediteurs und des Empfangers

+ endgiltiger Verwendungszweck und endgultiger Benutzer der Waren

Die Aufzeichnungen missen Uber einen Zeitraum von zehn Jahren aufbewahrt werden,
gerechnet ab dem Kalenderjahr, in dem das Geschaft stattfand.
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8. Konzernrichtlinie

Insiderbestimmungen fiir KUKA Mit-
arbeiter

Fassung vom 1. April 2011

KUKA Mitarbeiter haben moglicherweise Zugang zu ver-
traulichen Informationen, die der Offentlichkeit nicht
allgemein bekannt sind. Wirden diese Informationen o6f-
fentlich, konnten sie Einfluss auf den Kurs der KUKA Ak-
tien oder Aktien anderer Unternehmen haben. Da KUKA
eine borsennotierte Aktiengesellschaft ist, unterliegt ins-
besondere der Kauf und Verkauf unserer Aktien strengen
Insiderbestimmungen.

So haben die Mitarbeiter alle Insiderregeln des deutschen
Wertpapierhandelsgesetzes zu beachten. Insiderinforma-
tionen durfen auf keinen Fall zur Erzielung eines person-
lichen Vorteils oder zum Vorteil dritter Parteien genutzt
werden.
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l. Grundzlige des Insiderrechts

1. Wer ist ein Insider?

Es wird zwischen zwei Gruppen von Insidern unterschieden: primare und sekundare
Insider.

« »Primare Insider« sind Personen, die aufgrund ihrer Kapitalbeteiligung bei einem
Emittenten oder durch ihren Beruf, ihre Tatigkeit oder ihre Aufgabe bestimmungs-
gemafs Uber Insiderinformationen verfligen.

» »Sekundare Insider« sind alle anderen Personen, die Insiderinformationen auf ande-
re Art und Weise und ohne ordnungsgemafie Genehmigung erlangen. Dazu gehort
beispielsweise ein Mitarbeiter, dem versehentlich beim Blick auf einen PC-Bild-
schirm oder auf offen herumliegende Dokumente Insiderinformationen bekannt
werden.

2.Was sind Insiderinformationen?

Insiderinformationen sind konkrete Informationen, die KUKA (oder ein anderes Unter-
nehmen) betreffen, die der allgemeinen Offentlichkeit nicht zuganglich sind, die geeig-
net sind, im Falle ihres 6ffentlichen Bekanntwerdens den Bérsen- oder Marktpreis von
Wertpapieren erheblich zu beeinflussen und die ein Investor als wichtig fir die Ent-
scheidung Uber einen Kauf, Verkauf oder das Halten von KUKA Aktien oder von Aktien
eines anderen Unternehmens erachten wiirde. Nur nachweisbare Fakten kénnen Insi-
derinformationen sein. Meinungen, Ansichten und Werturteile sind nicht als Insiderin-
formationen einzuschatzen. Die unbefugte Nutzung von Insiderinformationen wird als
»Insiderhandel« bezeichnet. Dieser ist verboten und erfillt auch einen Straftatbestand.
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I. Verbote

Zwar wird in dieser Richtlinie speziell auf den Handel mit KUKA Aktien Bezug genommen,
doch gilt das Verbot des Insiderhandels generell fir den Handel mit allen bérsennotierten
oder 6ffentlich gehandelten Wertpapieren.

1. Verbot des Handels

Der Kauf oder Verkauf von Wertpapieren auf eigene Rechnung oder auf Rechnung oder
im Namen einer dritten Partei ist verboten, wenn dabei Insiderinformationen genutzt
werden.

Das bedeutet vor allem: Falls Sie tber Insiderinformationen ber KUKA oder solche,
die fir KUKA relevant sind, verfligen, ist Ihnen insbesondere der Kauf oder Verkauf von
KUKA Aktien nicht gestattet. Sobald die Informationen vom Vorstand in der Form ei-
ner offiziellen ad hoc-Mitteilung veroffentlicht wurden, kdnnen Sie wieder KUKA Aktien
kaufen oder verkaufen.

2. Verbot der Mitteilung
Die Weitergabe von Insiderinformationen an Dritte ist verboten.

Das bedeutet vor allem, dass Sie keine Insiderinformationen tber KUKA oder solche,
die flr KUKA relevant sind, gegeniiber dritten Parteien bekannt geben durfen. Dieses
Verbot gilt unter anderem fiir Kunden, Lieferanten, Analysten, Journalisten und sogar
fir Ihre Familie und Freunde.

3. Verbot der Empfehlung und Verleitung

Es ist verboten, einer dritten Partei den Kauf oder Verkauf von Wertpapieren auf der
Grundlage von Insiderinformationen zu empfehlen oder einen solchen Kauf oder Ver-
kauf anderweitig zu veranlassen.

Das bedeutet vor allem: Verfiigen Sie Uber Insiderinformationen tiber KUKA oder solche,
die fir KUKA relevant sind, dirfen Sie Verwandten, Freunden und anderen dritten Per-
sonen nicht empfehlen oder den Tipp geben, KUKA Aktien zu kaufen oder zu verkaufen.
Dies gilt auch dann, wenn die eigentlichen Insiderinformationen dabei durch Sie nicht
mitgeteilt werden.
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l1l. Verhaltensregeln

Im Allgemeinen rat KUKA vom kurzfristigen Verkauf oder Kauf von KUKA Aktien ab. Mit-
arbeiter, die unsicher dariiber sind, welche Informationen als Insiderinformationen gelten
oder ob ein bestimmter Kauf oder Verkauf von KUKA Aktien untersagt ist, sollten vor
einem solchen Kauf oder Verkauf immer Riicksprache mit dem Leiter der Rechtsabteilung
der KUKA Aktiengesellschaft halten.

1. Fithren von Insiderverzeichnissen

Der Leiter der Rechtsabteilung der KUKA Aktiengesellschaft fihrt gemafs den gesetz-
lichen Anforderungen Insiderverzeichnisse. Die Insiderverzeichnisse enthalten die Na-
men von natirlichen Personen, die fir KUKA tatig sind und aufgrund ihrer Funktion Zu-
gang zu Insiderinformationen erhalten. Dies dient der Pravention von Insiderverstofien
und der Uberwachung von Insidertatbestanden.

2. Weitere Hinweise

« Wahren Sie ausnahmslos bei allen Insiderinformationen strikte Geheimhaltung.
Die Offenlegung von Insiderinformationen gegeniiber Freunden, der Familie oder
anderen Personen ist Ihnen untersagt. Sie dirfen auch keine »Tipps« geben.

= Behandeln Sie alle Insiderinformationen auch innerhalb von KUKA vertraulich.
Insiderinformationen dirfen nur an jene Personen weitergegeben werden, die diese
Informationen kennen mussen. Deshalb muss der Kreis der eingeweihten Mitarbei-
ter moglichst klein gehalten werden.

= Nutzen Sie Insider- und andere vertrauliche Informationen ausschlieflich zur Erfil-
lung der Aufgaben, fir welche Sie die Insiderinformationen erhalten haben.

« Sichern Sie Unterlagen und Daten, die Insiderinformationen enthalten, gegen unbe-
fugte Kenntnisnahme, beispielsweise durch abschlie3bare Aktenschranke oder ein
Passwort.
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Uberprifen Sie die Sicherheit der Ubertragung und des Empfangs von Insiderinfor-
mationen.

Lassen Sie keine Flipcharts oder anderes Material mit sensiblen Informationen in
Besprechungsraumen zuriick.

Alle nicht mehr benétigten Unterlagen, die Insiderinformationen enthalten, missen
vernichtet werden (durch einen Schredder oder eine zentrale Stelle zur Vernichtung
von Dokumenten).

Diskutieren Sie Insiderinformationen niemals in der Offentlichkeit oder an Orten,
die Dritten zugédnglich sind, beispielsweise in Aufzligen, Pausenrdumen oder an
anderen »6ffentlichen« Orten.

Stellen Sie bei allen Kontakten zu dritten Personen sicher, dass dabei keine ver-
traulichen Informationen offengelegt werden. Leiten Sie alle von Medienvertretern
gestellten Anfragen zu Insiderinformationen unverziglich an die Abteilung Public
Relations von KUKA weiter.
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9. Konzernrichtlinie

Rahmenbedingungen fur Geschaftsab-
schllsse

Fassung vom 1. April 2011

Beschaffung und Vertrieb sind fir KUKA von entscheiden-
der Bedeutung. Eine positive Geschaftsbeziehung zu un-
seren Kunden, Lieferanten und Dienstleistern ist einer der
Schlussel zum Erfolg. Es ist die Pflicht unserer Mitarbeiter
und autorisierten Vertreter, diese Geschaftsbeziehungen
aufzubauen, zu pflegen und auszubauen.

Die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter mussen sich
bei der Vergabe von Auftragen und im Zusammenhang
mit Vertriebsaktivitaten von den nachfolgend erlauterten
Prinzipien leiten lassen.
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Die Beschaffung von Gitern und Dienstleistungen missen auf objektiven Kriterien, wie
beispielsweise Preis, Qualitdt und Zuverlassigkeit des Geschaftspartners beruhen.

- Die »Richtlinie fiir rechtsverbindliche Angebote und Annahme von Kundenbestel-
lungen durch KUKA Gesellschaften« ist zu beachten.

+ Alle weiteren einschlagigen Konzernrichtlinien, wie zum Kartellrecht und zur
Vermeidung von Korruption (beide als Konzernrichtlinien 6 und 10 in diesem
Handbuch enthalten), sind einzuhalten.

l. Vermogensfursorge und -betreuungs-
pflicht

Jeder Beschaffungsvorgang und jedes Vertriebsgeschéaft wirkt sich auf die Vermogenslage
der KUKA aus. Den hierflr verantwortlichen Mitarbeitern und ggf. autorisierten Vertre-
tern obliegt eine Vermdgensfirsorge und -betreuungspflicht. Daher sind Geschaftsent-
scheidungen ausschlielich auf der Basis des bestmdglichen Ergebnisses fiir KUKA unter
Berlicksichtigung der Wettbewerbssituation zu treffen. Eine Verletzung dieser Pflicht ist
auch mit Strafe bedroht (z. B. gemiR § 266 deutsches Strafgesetzbuch).

Il. Transparenz

Im Geschaftsleben beinhaltet der Begriff »Transparenz«, dass eine unabhangige dritte
Partei, die nicht an einem Geschaftsvorgang beteiligt ist, dessen Abwicklung auf der
Grundlage von Aufzeichnungen und Unterlagen nachverfolgen kann. Bei KUKA muss jeder
Ein- und Verkauf schriftlich dokumentiert werden, wobei mindestens folgende Angaben
zu machen sind: (a) beteiligte Parteien, (b) Gegenstand des Geschaftsvorgangs sowie
(c) finanzielle Bedingungen und sonstige Konditionen. Mindliche Vereinbarungen sollten
dokumentiert und anschlieffend an den Geschaftspartner zur schriftlichen Bestatigung
weitergeleitet werden.
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[1l. Ausschreibungen

KUKA gewinnt Ausschreibungen, weil das Unternehmen qualitativ hochwertige Produkte
zu wettbewerbsfahigen Preisen anbietet. Jegliche unlautere Beeinflussung ist untersagt.

IV. Zustandigkeiten

In unserem gesamten Unternehmen gilt das Vier-Augen-Prinzip. Weitere Einzelheiten
finden Sie in der Konzernrichtlinie zur Vertretungs- und Zeichnungsbefugnis (in diesem
Handbuch als Konzernrichtlinie 2 enthalten).

Falls der Geschaftsvorgang die vorherige Genehmigung von Gremien des KUKA Konzerns
erfordert, muss erst diese Genehmigung eingeholt werden, ehe mit der Transaktion be-
gonnen werden kann.

V. Vertrauliche Information

Alle Geschafts- und Betriebsgeheimnisse von KUKA sowie ihrer Kunden und Lieferanten
mussen vertraulich behandelt werden. Betriebs- oder Geschaftsgeheimnisse dirfen ge-
geniiber Kunden und Lieferanten nicht offengelegt werden, es sei denn, die Kenntnis die-
ser Geheimnisse ist aufgrund der Geschaftsbeziehung notwendig. Kann eine Offenlegung
nicht vermieden werden, ist mit dem betreffenden Kunden oder Lieferanten eine Ver-
traulichkeits- und Geheimhaltungsvereinbarung abzuschlieRen. Wenn sonstige Parteien
an einem Geschéaftsvorgang beteiligt sind (beispielsweise als Nachunternehmer), muss
sichergestellt werden, dass auch diese rechtlich gebunden werden, alle von KUKA zur Ver-
flgung gestellten Informationen vertraulich zu behandeln. Die Verpflichtung eines Mitar-
beiters oder autorisierten Vertreters zur Geheimhaltung vertraulicher Informationen von
KUKA besteht auch nach dem Ausscheiden aus dem Unternehmen fort.
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10. Konzernrichtlinie

Vermeidung von Korruption

Fassung vom 1. April 2011

KUKA lehnt kategorisch jede Form von Korruption ab. Von
den Mitarbeitern und autorisierten Vertretern wird erwar-
tet, dass sie alle Verdachtsfalle von Korruption dem fir sie
zustandigen Compliance Officer melden.
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l. Definition des Begriffs »Korruption«

Bei korrupten Verhaltensweisen wird ein Vorteil als Gegenleistung fiir eine unlautere Be-
vorzugung im Geschaftsverkehr gewahrt. Der Vorteil muss nicht zwingend in Geld oder
Geschenken bestehen, sondern kann im Einzelfall auch immaterieller Natur (z. B. per-
sonliches Fortkommen, Beférderung) sein. Dabei kann der Vorteil sowohl dem Mitarbei-
ter oder autorisiertem Vertreter selbst als auch Dritten zugute kommen (»Vetternwirt-
schaft«). Bereits das blofRe Versprechen oder sich Versprechen lassen von Vorteilen kann
als solches strafbar sein.

Die haufigste Form der Korruption ist die unlautere Bevorzugung einer bestimmten Partei
bei der Beschaffung von Waren oder Dienstleistungen.

Korruption und korrupte Praktiken sind in allen Landern der Welt Straftatbestande. Al-
lerdings ist Korruption nicht immer offensichtlich. Nachfolgend einige Beispiele fir die
haufigsten Formen von Korruption bei Geschaftsvorgangen.

1. Bestechung und Schmiergeldzahlungen

Unter Bestechung ist die Zuwendung von Geld (oder anderen geldwerten Vorteilen)
mit dem Ziel zu verstehen, die Entscheidung oder das Verhalten einer anderen Partei
zu beeinflussen. Schmiergeldzahlungen hingegen werden regelmafig gewahrt, um die
Empfanger freundlich zu stimmen, damit bestimmte Ablaufe, Verfahren oder Entschei-
dungen beschleunigt werden. Bestechung und Schmiergeldzahlung sind bei KUKA un-
tersagt.

Die Zahlung von Provisionen an Vermittler und Makler zur Vermittlung von Kontakten
zu potenziellen Geschaftspartnern oder von Geschéftsgelegenheiten ist in einigen Lan-
dern Ublich und nicht zu beanstanden, wenn und soweit die Vermittler eine werthal-
tige und rechtlich nicht zu beanstandende Gegenleistung hierflr erbringen. Derartige
Zahlungen dirfen jedoch nicht dazu bestimmt sein, als Bestechungs- oder Schmier-
geldzahlungen weitergeleitet zu werden. Auf die Einhaltung dieser Vorgaben sind die
Vermittler und Makler vertraglich zu verpflichten.
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2.Spenden und Sponsoring

Spenden zu karitativen oder kulturellen Zwecken kdnnen wiinschenswert sein, kdnnen
aber auch in sehr engem Zusammenhang mit Korruption stehen, wenn ihr Ziel darin
besteht, eine Entscheidung durch ein Unternehmen oder eine staatliche Behérde zu
beeinflussen. Deshalb bediirfen Spenden- oder Sponsoringzusagen der Zustimmung
der Geschaftsfihrung des betreffenden KUKA Unternehmens sowie in Zweifelsféllen
des Compliance Officers. Sie miissen immer ordnungsgemafs dokumentiert werden. Im
Ubrigen wird auf die Einhaltung der anwendbaren Spendenrichtlinien hingewiesen.

3. Werbegeschenke, Bewirtungskosten, Einladungen

Unsere Mitarbeiter und autorisierte Vertreter werden ausdriicklich dazu aufgefordert,
geschaftliche Gefalligkeiten nicht anzunehmen oder zu gewahren. Sie kdnnen mitunter
aber in eine Situation gelangen, in denen dies nicht zu umgehen ist. Geringwertige Wer-
begeschenke, Bewirtungen und sonstige Einladungen sind im Geschéftsverkehr Gblich
und nicht notwendigerweise ein Anzeichen von Korruption. Solche gelegentlichen, sozi-
al tblichen Gesten werden deshalb von KUKA toleriert. Tritt bei solchen Gesten jedoch
eine gewisse Regelmafigkeit ein oder reprasentieren sie einen ungewdhnlich hohen
Wert, besteht das Risiko, dass ein Mitarbeiter bzw. ein autorisierter Vertreter von einer
anderen Person zunehmend abhangig wird. Demzufolge ist immer das richtige Augen-
mafs sowie entsprechende Zuriickhaltung geboten. Agieren Sie in Zweifelsfallen eher zu
vorsichtig als zu grofszligig.

Beachten Sie insbesondere:

» Sie dlrfen nur Geschenke einer Art und Grofle annehmen oder anbieten, die
den internen Richtlinien und Regelungen des Schenkers und des Beschenkten
entsprechen. Geschenke diirfen nie die Grenzen dessen (berschreiten, was in der
Geschaftswelt sozial Gblich ist. Extravagante Geschenke sind untersagt.

« Mitarbeiter und autorisierte Vertreter diirfen keine Bewirtungsleistungen oder per-
sdnliche Verglinstigungen annehmen oder anbieten, die geschaftliche Entscheidun-
gen zugunsten einer Person oder eines Unternehmens beeinflussen oder die den
Anschein einer Beeinflussung erwecken. Sie dirfen niemals ein Geschenk mit der
Absicht annehmen oder anbieten, wenn dabei eine Abhangigkeit aufgebaut wird.
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« Sollten Sie zu dem Schluss gelangen, dass Sie ein bestimmtes Geschenk nicht
annehmen oder anbieten kénnen, jedoch fiirchten, dass lhre Verweigerung der
Annahme (oder Nichtiibergabe) als unhoflich betrachtet werden kénnte, sollten Sie
erlautern, dass bei KUKA flir diese Art von Zuwendungen sehr strenge Anforderun-
gen bestehen. In den meisten Féllen wird Ihr Geschéftspartner Ihre Entscheidung
verstehen und respektieren. Falls sich ein Schenker absolut weigert, Ihre Ablehnung
eines Geschenks zu akzeptieren und aufgrund Ihrer Ablehnung beleidigt ist, akzep-
tieren Sie das Geschenk und Ubergeben es dann unverziglich Ihrem Compliance
Officer.

+ Die Teilnahme an einem gesponserten Workshop, einem Seminar oder einer
Schulungsveranstaltung ist mit Genehmigung lhres Vorgesetzten oder Compliance
Officers zulssig. Veranstaltungsangebote, die auch eine Ubernahme der Reise- oder
Ubernachtungskosten fir den Mitarbeiter durch den Veranstalter beinhalten, sind
nicht akzeptabel.

+ KUKA halt auch alle steuerrechtlichen Gesetze und Vorschriften ein, die die Uberga-
be bzw. Annahme von Geschenken oder Zuwendungen betreffen. Deshalb missen
Mitarbeiter die Personalabteilung Gber alle Geschenke und Zuwendungen informie-
ren, die sie gewahrt und erhalten haben (sofern es sich nicht um Aufmerksamkeiten
oder geringwertige Kleinigkeiten handelt, wie etwa Streuwerbeartikel), so dass die
anwendbaren steuerrechtlichen Bestimmungen beachtet werden kénnen.
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Il. Erkennen korrupter Verhaltensweisen
und ihre Anzeichen

Die nachfolgenden Umstande sind Ubliche Anzeichen eines moglicherweise korrupten
Verhaltens:

In Bezug auf die Abwicklung eines Geschaftsvorgangs:

« ungewohnliche oder unplausible Preise und wiederholte Rechenfehler

unvollstandige sowie nicht ausreichend detaillierte und transparente Dokumen-
tation

Teile der Zahlungen werden an eine andere Person als den Zahlungsempfanger
umgeleitet. Dies kann ein Anzeichen fir eine unzuldssige Rickvergiitung sein
(sog. »Kickback«)

+ Zahlungen an Personen, die mit dem Lieferanten / Kunden verbunden sind
(derartige Zahlungen konnen deshalb als verdeckte Zahlungen an diesen
Lieferanten / Kunden in Betracht kommen)

+ Barzahlungen

In Bezug auf das personliche Verhalten eines KUKA Mitarbeiters oder autorisierten
Vertreters:

- ein unerklarbar hoher Lebensstandard
« Verschweigen bestimmter Ereignisse und Umstande
- auffallige Praferenz fiir einen bestimmten Lieferanten oder Anbieter

« geschaftliche Entscheidungen ohne plausiblen Grund oder ordnungsgemafie
Dokumentation
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l1l. Antikorruptionsmafdnahmen inner-
halb des KUKA Konzerns

Die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter von KUKA miissen jegliche Art von Korruption
oder bereits deren Anschein vermeiden.

Um dies sicherstellen zu konnen, miissen die folgenden Vorgaben unbedingt einge-
halten werden:

« Geschenke an Behorden oder andere staatliche Stellen sind streng untersagt.

- Die unternehmensinternen Interessen von KUKA sind zu férdern. Dabei ist
sicherzustellen, dass individuelle Interessen oder Beziehungen berufliche Ent-
scheidungen nicht beeinflussen. Zur Vermeidung potenzieller Konflikte miissen
die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter ihre eigenen persénlichen Interessen
von den Interessen von KUKA trennen. Alle Beziehungen zu dritten Parteien mus-
sen auf objektiven Kriterien, wie beispielsweise Preis, Qualitdt und Zuverlassig-
keit, beruhen.

« Alle persdnlichen Interessen, die moglicherweise einen Konflikt darstellen, mus-
sen Sie in jedem Fall dokumentieren und gegeniiber Ihrem Vorgesetzten, lhrer
Personalabteilung oder dem fir Sie zustandigen Compliance Officer offenlegen.
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11. Konzernrichtlinie

Beauftragung von Beratern

Fassung vom 1. April 2011

Mitunter nimmt KUKA auch die Dienste externer Berater
in Anspruch. Die sorgfaltige Auswahl dieser Berater ist
von besonderer Bedeutung.

Ubermafig hohe oder unangemessene Kosten, Abhangig-
keiten sowie eine ungerechtfertigte Bevorzugung von Be-
ratern sind nicht zulassig.
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l. Transparenz und Dokumentation

KUKA verpflichtet sich zu Transparenz in seinen Entscheidungsprozessen. Transparenz
bedeutet zunichst, dass eine unabhdngige dritte Partei jeden Geschéftsvorgang aus-
schlielich auf der Grundlage von Aufzeichnungen und Unterlagen nachverfolgen kann.
Aus dieser Dokumentation muss die Rechtfertigung der Beauftragung hervorgehen.

ll. Allgemeine Grundsatze

Bei der Auswahl eines Beraters halt KUKA die folgenden Grundsatze ein:
+ Die Identitat des Beraters muss Uberprift werden.
+ Die Zuverlassigkeit und der gute Ruf des Beraters miissen nachgewiesen werden.
- »Briefkastenfirmen« diirfen keine Beratungsauftrage erhalten.

+ Ein Berater darf nur dann beauftragt werden, wenn seine Dienste nicht mit ver-
gleichbarem Aufwand von einem Mitarbeiter durchgefiihrt werden kdnnen.

+ In der Regel sollte die Auswahl eines Beraters auf der Grundlage von Angeboten
erfolgen, die von mehreren Beratern eingeholt wurden.

+ Alle Vereinbarungen mit Beratern bedlrfen der Schriftform und sollten vor der
Aufnahme der Tatigkeit durch den Berater abgeschlossen werden. Die in Auftrag
gegebenen Leistungen mussen detailliert spezifiziert werden. Allgemeine Be-
zeichnungen wie »Projektorganisation« oder »Beratung« reichen nicht aus. Das
»Vier-Augen-Prinzip« gilt auch fiir alle diese Vertrage.

+ Der Berater muss im eigenen Namen und auf eigene Rechnung handeln.

- Die Verglitung muss angemessen sein, den Marktpreisen entsprechen und im
Einklang mit den tatsachlich erbrachten Leistungen stehen. Zahlungen dirfen
nur erfolgen, wenn die vereinbarten Dienste erbracht worden sind. Die Auszah-
lung von Bargeld an Berater ist unzuldssig.
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I1l. Interessenkonflikte

Beim Erbringen von Dienstleistungen fir KUKA missen die Berater unabhangig agieren.
Diese Unabhangigkeit ist nur gewahrleistet, sofern der Berater keine Interessen verfolgt,
die mit dem Erbringen der Leistungen fiir KUKA kollidieren kénnten.

Insbesondere gelten folgende Festlegungen:

+ Ein Berater darf grundsatzlich nicht Teil des geschaftlichen Umfelds von KUKA,
des privaten Umfelds eines Mitarbeiters oder des Umfelds eines Geschaftspart-
ners von KUKA sein.

- Die Beauftragung einer verbundenen Partei als Berater ist besonders sensibel und
muss genau geprift werden. Zu diesem Personenkreis gehdren beispielsweise
Ehegatten, Lebenspartner und Kinder sowie Unternehmen oder Organisationen,
die direkt oder indirekt von einem KUKA Mitarbeiter kontrolliert werden. Eine
jede solche Beauftragung bedarf der vorherigen Genehmigung durch den zustan-
digen Compliance Officer.

Handelt es sich bei dem Berater um einen Politiker oder ein Mitglied der Regie-
rung eines Landes oder einen sonstigen Vertreter eines offentlichen Amtes,
bedarf seine Beauftragung der vorherigen Genehmigung durch den Vorstand der
KUKA Aktiengesellschaft und bei Amtstragereigenschaft des Beraters der vorheri-
gen Genehmigung seines Dienstherrn.

IV. Vertraulichkeit

KUKA verpflichtet sich dazu, nicht nur die eigenen vertraulichen und geschltzten Infor-
mationen zu schiitzen, sondern auch die Informationen seiner Kunden und Geschéftspart-
ner. Deshalb dirfen vertrauliche und geschitzte Informationen nicht gegentiber Beratern
offengelegt werden, es sei denn, die Kenntnis dieser Informationen ist aufgrund der Ge-
schaftsbeziehung direkt notwendig. Schriftliche Vertraulichkeits- und Geheimhaltungs-
vereinbarungen missen Teil jeder mit einem Berater abgeschlossenen Vereinbarung sein.
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12. Konzernrichtlinie

Bargeldgeschafte, Geldwaschepravention

Fassung vom 1. April 2016

KUKA unterstltzt alle notwendigen Mafdnahmen, um die
Finanzierung von Transaktionen in Verbindung mit oder
zur Unterstitzung von kriminellen Handlungen (bei-
spielsweise durch den internationalen Terrorismus) zu
vermeiden.

Deshalb sind bestimmte Transaktionen bei KUKA prinzi-
piell untersagt.
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|. Bargeldgeschafte

KUKA fiihrt keine Bargeldgeschéfte in grolem Umfang durch. In der Regel sind zur Ab-
wicklung der Geschafte von KUKA keine Barzahlungen und keine Entgegennahme von
Bargeldbetrdagen gestattet. Dennoch kann es zu Situationen kommen, in denen erheb-
liche Barzahlungen erforderlich sind. Das gilt insbesondere in Verbindung mit Projekten
und Geschaften in Landern, die nicht Gber ein entwickeltes Finanz- und Bankensystem
verfligen. In diesen Fallen ist besondere Vorsicht geboten, um sicherzustellen, dass keine
Geldwasche oder andere illegale Finanztransaktionen vorgenommen werden. Aus diesem
Grund muss bei jedem beabsichtigten Bargeldgeschaft die Abteilung Corporate Treasury Fi-
nance der KUKA Aktiengesellschaft informiert werden. Deren Weisungen sind einzuhalten.

Il. Geldwaschepravention

Man spricht von »Geldwasche«, wenn finanzielle Vermdgenswerte, die aus einer geset-
zeswidrigen Handlung stammen, in eine legale Transaktion investiert werden, wodurch
ihr illegaler Ursprung verschleiert wird. Falls Sie den Verdacht haben, dass im Zusam-
menhang mit Geschaftsvorgdngen eingesetzte Mittel oder Vermogenswerte (ungeachtet
der Hohe des Betrages) aus einem kriminellen Handeln herrithren oder zur Finanzierung
von kriminellen Vereinigungen, wie etwa Terrorgruppen, vorgesehen sind, missen Sie die
Durchfiihrung der Transaktion ablehnen und unverziiglich Ihren zustandigen Compliance
Officer verstandigen.

Im Hinblick auf etwaige Zahlungsverpflichtungen und Zufluss von Finanzmitteln ist KUKA
gehalten, die Identitat von Geschaftspartnern zu kennen oder festzustellen. Dabei geht es
um den wirtschaftlich Berechtigten, d.h. die natirliche Person, in deren Eigentum bzw. unter
deren Kontrolle der Geschaftspartner letztlich steht oder auf dessen Veranlassung er han-
delt. Der zustandige KUKA Mitarbeiter hat fiir diese Identitatsfeststellung Sorge zu tragen
und sie zu dokumentieren.
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13. Konzernrichtlinie

Leistungen Dritter

Fassung vom 1. April 2011

Zur Ausfuhrung von Tatigkeiten setzt KUKA nicht nur ei-
gene Mitarbeiter ein, sondern nimmt auch die Leistungen
dritter Parteienin Anspruch. Diese Leistungen haben zwar
fir KUKA eine grofde Bedeutung, bergen aber auch eine
Vielzahl von Risiken. Die prazise und exakte Bewertung
einer Rechtsbeziehung zwischen KUKA und einer Arbeits-
kraft fihrt zu verschiedenen rechtlichen Konsequenzen.
Eine korrekte Festlegung und Differenzierung ist haufig
schwierig, da es stets auf die konkreten Umstande des
Einzelfalls ankommt.

Bei der Schaffung von Rechtsbeziehungen zu Personen,
die Arbeiten fur KUKA ausfuhren sollen, missen wir eine
korrekte Ausgestaltung vornehmen.
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Fur den Fall, dass eine Zuordnung anhand der nachstehenden Kriterien nicht eindeutig
moglich ist, muss vor Vertragsschluss stets die KUKA Rechtsabteilung konsultiert werden.
Darlber hinaus missen alle vertraglichen Beziehungen mit dritten Parteien regelméfig
iberprift werden, um ihre Ubereinstimmung mit dieser Richtlinie und allen sonstigen
rechtlichen Anforderungen sicherzustellen. Dadurch wird erreicht, dass die falligen Sozi-
alversicherungsbeitrage und Steuern ordnungsgemafs ermittelt, einbehalten und an die
zustandigen Stellen abgefiihrt werden.

l. Selbststandigkeit

Zur Unterscheidung Selbststandiger von Arbeitnehmern dient eine ganze Reihe von Kri-
terien. Eine allgemein akzeptierte Formel zur Klassifizierung einer bestimmten Person als
»angestellt« oder »selbststandig« gibt es jedoch nicht. Die Bezeichnung einer Rechtsbezie-
hungim Vertrag dient haufig als Hinweis auf die tatsachlich begriindete Rechtsbeziehung.
Jeder Einzelfall muss Uberpriift werden, da die Ausgestaltung des Vertragsverhaltnisses
sowie vor allem die tatsachliche Vertragsdurchfiihrung die entscheidenden Faktoren sind.

Nachfolgend eine Liste anerkannter Kriterien, die auf eine selbststandige Tatigkeit
hindeuten:

« Moglichkeit, frei Gber die zu Gbernehmenden Arbeiten, die Arbeitszeit und den
Arbeitsort bestimmen zu kdnnen

+ Beschaftigung eigener Mitarbeiter

+ Eintragung eines Gewerbes oder Unternehmens

Bereitstellung eigener Arbeitsmaterialien und Werkzeuge

- keine dauerhafte Tatigkeit (die langer als ein Jahr andauert) fir einen einzelnen
Kunden

vertragliche Beziehungen zu mehreren Kunden

- Abhangigkeit der Verglitung vom konkreten Arbeitsergebnis und Erfolg (und nicht
von der Anzahl der Arbeitsstunden)

- klare Spezifizierung der durchzufiihrenden Arbeiten
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« Eingehen unternehmerischer Risiken
+ eine eigene Visitenkarte

+ kein Anspruch auf typische Sozialleistungen fir Arbeitnehmer, wie Lohnfort-
zahlung im Krankheitsfall und bezahlte Urlaubstage

Nachfolgend eine Liste anerkannter Kriterien, die auf eine abhangige Tatigkeit
hindeuten:

+ Weisungsgebundenheit bezliglich Arbeitsort, Arbeitszeit und Arbeitsinhalt
+ Integration in die geschaftlichen Ablaufe des Unternehmens

+ Ausfiihrung von Arbeiten, die in der Regel einer Anweisung und Kontrolle
unterliegen

+ kein Eingehen unternehmerischer Risiken

« Grundlage der Bezahlung ist die Arbeitszeit, nicht das Arbeitsergebnis
« ausschlielliche Tatigkeit fir ein Unternehmen

+ Integration in das Zeiterfassungssystem des Unternehmens

« Lohnfortzahlung im Krankheitsfall, bezahlter Urlaub und weitere
Sozialleistungen

Il. Scheinselbststandigkeit

Wenn eine Arbeitskraft als »selbststandig« behandelt wird, obwohl sie tatsachlich die
Arbeiten eines abhangig beschaftigten Arbeitnehmers ausfihrt, erfillt dies den Tatbe-
stand der »Scheinselbststandigkeit«. Selbst wenn die Vertragsstruktur als solche eine
selbststandige Tatigkeit abbildet, kann die Art und Weise der Erflllung des Vertrags den
Tatbestand der Scheinselbststandigkeit begriinden.

Scheinselbststandigkeit flhrt zu einer gesetzeswidrigen Umgehung der Zahlung von
Lohnen oder Gehaltern sowie Sozialversicherungsbeitragen und ist deshalb illegal. Die
Inanspruchnahme von Arbeitsleistungen von Personen, deren Tatigkeit als Scheinselbst-
standigkeit einzuordnen ist, muss unter allen Umstanden vermieden werden.
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l1l. Zeitweilige Beschaftigung / Arbeit-
nehmeruberlassung

Zu gegebener Zeit nimmt KUKA die Leistungen von Zeitarbeitern in Anspruch, die von
einem Verleiher (i. d. R. eine Zeitarbeitsagentur) zur Verfliigung gestellt werden. Alle
Vertrage mit solchen dritten Unternehmen missen sorgfiltig Uberprift werden, um
zu gewahrleisten, dass die Verleiher fir ihre Arbeitskrafte die filligen Lohne, Gehalter
sowie Sozialleistungen und Sozialversicherungsbeitrage entrichten. Ferner missen die
einschlagigen rechtlichen Vorschriften, wie etwa in Deutschland das Vorliegen einer Er-
laubnis fir die gewerbsmafiige Arbeitnehmeriberlassung durch die Bundesagentur fir
Arbeit, eingehalten werden. Bitte wenden Sie sich an die KUKA Rechtsabteilung, wenn Sie
zu einer Arbeitnehmeriberlassung Fragen haben.

IV. lllegale Beschaftigung

Bei illegaler Beschaftigung wird vereinbart, dass die Arbeitskraft eine Vergltung fir ihre
Arbeit erhalt, ohne dass Steuern oder Sozialversicherungsbeitrage einbehalten und abge-
fihrt werden (»Schwarzarbeit).

Als Schwarzarbeit werden vor allem Fille angesehen, in denen:

- eine steuerpflichtige Person den steuerlichen Verpflichtungen, die ihr aus ihrem
Arbeitsverhaltnis oder aus dem fiir das Erbringen von Arbeiten oder Leistungen
abgeschlossenen Vertrag erwachsen, nicht nachkommt.

-+ ein Empfanger von Sozialleistungen seine Mitteilungspflichten gegeniiber dem
Sozialleistungstrager, die ihm aus seinem Arbeitsverhaltnis oder aus dem fiir das
Erbringen von Arbeiten oder Leistungen abgeschlossenen Vertrag erwachsen,
nicht erfullt.

Bei KUKA ist jede Form der Schwarzarbeit streng untersagt. Von allen KUKA Mitarbeitern
wird erwartet, dass sie jeden Verdacht einer solchen illegalen Beschaftigung unverziglich
an die zustandige Personalabteilung melden.
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14. Konzernrichtlinie

IT-Systeme und Datenschutz

Fassung vom 1. April 2011

Moderne IT-Systeme sind fir KUKA von grundlegender Be-
deutung. Sie tragen erheblich zu unserer Innovationsfuh-
rerschaft bei und unterstitzen unsere Geschaftsprozesse.
Deshalb erachtet KUKA den kompetenten Umgang mit
effizienten und sicheren Informationstechnologiesyste-
men (»IT-Systemenc) als einen der Hauptfaktoren fir den
eigenen geschaftlichen Erfolg. Zur Informationstechno-
logie (»IT«) gehoren alle technischen Systeme, die Infor-
mationen erfassen, speichern, verarbeiten, reproduzieren
und Ubertragen.

Mit der vorliegenden Konzernrichtlinie sollen Leitlinien
beschrieben werden, die bei Organisation und Betrieb von
IT-Systemen bei KUKA eingehalten werden mussen.
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l. Schutz personenbezogener Daten

1. Schutzumfang

Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen ist besonders wichtig. Die gesetzlichen
Anforderungen an den Datenschutz sind sehr umfassend und detailliert. Generell ist
die Erfassung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten nur gestattet,
wenn alle rechtlichen Anforderungen und gesetzlichen Bestimmungen erfillt sind.

2. Datenschutz

Personenbezogene Daten dirfen weder an Dritte noch an andere Gesellschaften im
KUKA Konzern weitergeleitet werden. Fiir bestimmte Ausnahmen gibt es besondere
Regelungen, wie z. B. durch Betriebsvereinbarungen, die unbedingt einzuhalten sind.

KUKA hat eine Vielzahl von Maftnahmen zum Schutz (und zur Verhinderung des Miss-
brauchs) aller bei KUKA erfassten, genutzten und verarbeiteten personenbezogenen
Daten umgesetzt. Hierzu gehoren auch (nicht jedoch ausschlieRlich) technische Maf2-
nahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff oder Stérung.

3. Datenschutzbeauftragter

Die KUKA Aktiengesellschaft, jede ihrer Filhrungsgesellschaften sowie andere Unter-
nehmen im KUKA Konzern haben einen Datenschutzbeauftragten ernannt, der die Ein-
haltung dieser Konzernrichtlinie und der Datenschutzbestimmungen in den betreffen-
den Gesellschaften sicherstellt.

I1. Datensicherheit

1. Integritat der Daten

Die Integritdt unserer Daten muss permanent gewahrleistet sein. Dies schliefdt den
Schutz der Vertraulichkeit, Verfligbarkeit, Authentizitat und Zuverlassigkeit dieser Da-
ten ein. Alle von KUKA genutzten Daten, ungeachtet dessen, ob es sich um personenbe-
zogene Daten oder Betriebs- oder Geschaftsgeheimnisse handelt, miissen deshalb vor
unbefugtem Zugriff und Manipulation geschitzt werden.
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Die IT-Systeme missen so genutzt werden, dass die Integritat aller Daten wahrend der
Nutzung, Verarbeitung, Speicherung und Ubertragung gewahrt ist. Dieses Ziel kann
durch verschiedene Manahmen erreicht werden, beispielsweise Passworter und Ver-
schlisselungstechnologien. Weitere Einzelheiten zum Schutz der Integritat der Da-
ten finden Sie in den relevanten IT-Sicherheitsstandards sowie in den Checklisten zur
IT-Sicherheit der KUKA Aktiengesellschaft und der Konzerngesellschaften. Bei Fragen
in diesem Zusammenhang konnen Sie sich jedoch auch an lhren lokalen Datenschutz-
beauftragten wenden.

Beachten Sie, dass bei der elektronischen Verarbeitung sowie bei der Speicherung von
Daten dritter Parteien in jedem Fall das Urheberrecht eingehalten werden muss.

2. Sorgsamer Umgang

Beim Umgang mit IT-Systemen miissen die Mitarbeiter die folgenden Anforderun-
gen beachten:

+ |T-Systeme miissen mit angemessener Sorgfalt behandelt werden.

« Arbeiten in Zusammenhang mit Veranderungen, Installationen, Deinstallationen,
Updates sowie der Wartung von Hardware oder Software dirfen nur von der IT-Ab-
teilung oder auf Anweisung dieser Abteilung vorgenommen werden. Ausnahmen
bedirfen der Zustimmung durch SSC-IT.

+ Alle IT-Systeme (einschlielich Peripheriegeraten wie Festplatten, CD-ROMs, DVDs,
USB-Sticks sowie der darauf gespeicherten Daten) miissen angemessen vor Dieb-
stahl, Verlust, Missbrauch oder unbefugter Nutzung geschitzt werden.

= Von KUKA vorinstallierte Sicherheitssysteme (beispielsweise Passworter, Virenscan-
ner, Firewalls usw.) missen genutzt und dirfen nicht deaktiviert werden. Automati-
sche Software-Updates diirfen nicht blockiert werden.

Falls Sie vermuten, dass ein von KUKA genutztes IT-System ein Sicherheitsrisiko dar-
stellt (aufgrund der Infizierung mit einem Virus, einem Hackerangriff oder einer ande-
ren Ursache), mussen Sie unverziglich Ihren Vorgesetzten und Ihre IT-Abteilung infor-
mieren.

Besondere Bestimmungen der KUKA Aktiengesellschaft und der fiir den Umgang mit
IT-Systemen und ihrer Wartung verantwortlichen Konzerngesellschaft missen jeder-
zeit eingehalten werden.
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[1l. Nutzung von IT-Systemen

1. Grundsatze zur Nutzung

Sofern nicht gesetzliche Vorschriften direkt anwendbar sind, wird die Nutzung von
IT-Systemen bei KUKA durch die einzelnen Anstellungsvertrage der KUKA Mitarbei-
ter, Betriebsvereinbarungen und andere arbeitsrechtliche Vereinbarungen bestimmt.
Samtliche E-Mails missen den folgenden Vermerk enthalten:

Diese E-Mail kann vertrauliche und / oder rechtlich geschiitzte Informationen enthal-
ten. Wenn Sie nicht der richtige Adressat sind oder diese E-Mail irrtimlich erhalten
haben, informieren Sie bitte sofort den Absender und vernichten Sie diese E-Mail. Das
unerlaubte Kopieren sowie die unbefugte Weitergabe dieser Mail ist nicht gestattet.

Fir einzelne Unternehmen kdnnen sich gesetzliche Pflichtangaben, etwa zum Vor-
stand / Geschaftsfiihrung und Handelsregister, ergeben, die in jede E-Mail aufzuneh-
men sind.

2. Nutzung von IT-Systemen, insbesondere Internet und E-Mail, fiir geschaftliche Zwecke

IT-Systeme sind zur geschaftlichen Nutzung vorgesehen. Dafiir werden ausschlie3lich
der zugewiesene PC und das personliche KUKA Email-Account genutzt. Somit dirfen
mit Ausnahme von vom Vorgesetzten genehmigten Vertretungen keine anderen Nutzer
fir den zugewiesenen PC und das KUKA Account zugelassen werden. Passworter dirfen
in der Regel nicht an andere Personen weitergegeben werden.

3. Private Nutzung von IT-Systemen

Grundsatzlich gilt, dass die von KUKA fiir geschaftliche Zwecke zur Verfligung gestell-
ten IT-Systeme nicht fiir die private Kommunikation oder das Speichern privater Daten
verwendet werden dirfen. In seltenen Fallen wird eine private Nutzung geduldet. So-
weit ein KUKA Unternehmen hierzu eine besondere Richtlinie erlassen hat, ist diese zu
beachten.

Selbst wenn die private Nutzung von IT-Systemen zuldssig ist, dirfen Ihre Aufgabener-
fullung und die Geschaftsprozesse von KUKA darunter nicht leiden. Die private Nutzung
von Internet oder E-Mail darf nicht dazu fihren, dass Mitarbeiter strafbare Handlungen
begehen oder illegal urheberrechtlich geschitzte Dateien herunterladen und auf Da-
tentrdgern des Unternehmens speichern oder sie iber ihren E-Mail-Account illegal an
andere versenden. Darlber hinaus ist die Ubertragung von E-Mails oder Dateien mit
religiosem, politischem, extremistischem oder pornographischem Inhalt untersagt.
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IV. Aufbewahrungs- und Archivierungs-
pflichten

Sowohl fiir das Aufbewahren als auch fiir das Archivieren bestimmter Daten gelten de-
taillierte gesetzliche Vorschriften, die von KUKA eingehalten werden miissen. Die elekt-
ronische Datenverarbeitung ist nur eine von vielen moglichen Formen der Aufbewahrung
und Archivierung.

Grundsatzlich muss beim Aufbewahren und Archivieren von Daten Folgendes immer
sichergestellt sein:

« Ordnung der Archivierung

Vollstdndigkeit der Daten

Sicherheit der Aufbewahrungsmethode
+ Schutz vor Anderung und Filschung der Daten

- Schutz vor Datenverlusten (Datensicherung)

ausschlieRliche Nutzung der Daten durch befugte Personen (Einhaltung des
Prinzips, dass die Daten nur jenen Personen zuganglich gemacht werden, die sie
kennen missen)

Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungszeitraume

Einhaltung der im Unternehmen geltenden Richtlinien zur Aufbewahrung und
Vernichtung von Daten und Unterlagen
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15. Konzernrichtlinie

Nutzung von Unternehmenseinrichtungen

Fassung vom 1. April 2011

Im KUKA Konzern werden fir die taglichen Arbeiten Be-
triebseinrichtungen und -mittel, wie z. B. Maschinen, Werk-
zeuge, Verbrauchsmittel und Blrobedarf, genutzt. Um
einen reibungslosen Ablauf der vielfaltigen Prozesse zu
gewahrleisten, ist bei der Nutzung dieser Betriebsein-
richtungen und -mittel besondere Vorsicht und Sorgfalt
geboten.

In der vorliegenden Konzernrichtlinie wird auf deren ord-
nungsgemafie Nutzung eingegangen (ausgenommen
hiervon ist die IT-Technik, die Gegenstand einer separaten
Regelung ist, die Sie in diesem Handbuch als 14. Konzern-
richtlinie abgedruckt finden).
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l. Allgemeine Grundsatze fiir die Nut-
zung von Betriebsmitteln

In der Regel sind firmeninterne Geratschaften und Materialien ausschlielich fiir ge-
schéftliche Zwecke zu verwenden. Jedes Unternehmen im KUKA Konzern kann begrenzte
Ausnahmen von dieser Regel zulassen. Bei der Nutzung von Betriebseinrichtungen und
-mitteln des KUKA Konzerns, sei es zu geschaftlichen oder zu privaten Zwecken, muss
jedoch das nachfolgend dargelegte Mafs an Sorgfalt beachtet werden.

ll. Sorgfaltsmafdstab bei der Nutzung
von Betriebseinrichtungen und -mitteln
des Unternehmens

Es wird von allen Mitarbeitern des KUKA Konzerns erwartet, dass sie bei der Nutzung
von Betriebseinrichtungen und -mitteln Folgendes beachten:

« Jegliche Art von Geratschaften und Materialien des Unternehmens missen mit
der gebotenen Sorgfalt behandelt werden.

- Die Geratschaften und Materialien missen gewartet, gereinigt und, sofern not-
wendig, anderweitig gepflegt werden.

- Die Geratschaften und Materialien sind in wirtschaftlich vertretbarer Art und
Weise zu nutzen. Ein Uberméafiger Verschleifd oder eine Verschwendung von Ver-
brauchsmitteln wie Elektrizitit, Wasser, Gas oder Ol ist zu vermeiden.

+ Alle Betriebsanleitungen fir die Geratschaften missen vor Gebrauch sorgfaltig
durchgelesen werden. Wenn ein Vorgesetzter einem Mitarbeiter spezielle Anwei-
sungen zu den Geratschaften oder Materialien erteilt, missen diese eingehalten
werden.

-+ Die Geratschaften und Materialien missen angemessen vor Diebstahl, Verlust,
Missbrauch und unbefugter Benutzung geschitzt werden.
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. Private Nutzung

Die private Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln ist nur in Ausnahmefallen
und auch dann nur mit der vorherigen Zustimmung des Vorgesetzten des betreffenden
Mitarbeiters gestattet.

Auf jeden Fall gilt Folgendes:

sie ist nur kurzfristig oder nur an Wochenenden oder gesetzlichen Feiertagen
gestattet

sie darf die Geschéaftsprozesse von KUKA nicht stéren
sie darf keinen eigenen wirtschaftlichen Aktivitaten des Arbeitnehmers dienen

sie erfolgt immer auf Risiko des Arbeitnehmers

Im Ubrigen sind besondere Regelungen des lokalen KUKA Unternehmens zu beachten.
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16. Konzernrichtlinie

Gesundheits-, Arbeits- und Umweltschutz

Fassung vom 1. April 2016

Die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter, sowie
der nachhaltige Umgang mit Ressourcen sind fur KUKA
von entscheidender Bedeutung. Alle Betriebsstatten von
KUKA werden mit dem Ziel geplant, eingerichtet, ausge-
stattet, betrieben und tGberwacht, berufsbedingte Krank-
heiten zu verhindern, Gefahren zu eliminieren und Unfal-
le zu vermeiden. KUKA gibt Hinweise zum Gesundheits-,
Arbeits- und Umweltschutz.

Mit dieser Konzernrichtlinie sollen die Grundlagen fir den
Schutz von Gesundheit, Arbeitssicherheit und Umwelt
verdeutlicht werden.
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|. Arbeitszeit

Eine angemessene Arbeitszeitorganisation ist fiir die Gesundheit und Sicherheit unserer
Mitarbeiter wichtig. KUKA halt alle relevanten Gesetze und Vorschriften sowie Tarifvertra-
ge zur Arbeitszeit in ihrer jeweils gliltigen Fassung ein.

Il. Gesundheit, Arbeits- und Umweltschutz

Von allen Mitarbeitern wird erwartet, dass sie bei der Ausfiihrung ihrer beruflichen Ta-
tigkeit auf ihre eigene Gesundheit und Sicherheit, sowie die Gesundheit und Sicherheit
dritter Personen und den schonenden Umgang mit Ressourcen achten.

Insbesondere gelten folgende Festlegungen:

+ Jedes KUKA Unternehmen benennt in Ubereinstimmung mit staatlichen Anfor-
derungen mindestens einen Beauftragen, der fiir die Einflihrung und Aufrechter-
haltung von Gesundheits-, Arbeits-, Brand-, Explosions- und Umweltschutzanfor-
derungen zustandig ist.

« Zur Einhaltung und Verbesserung des Gesundheits-, Arbeits- und Umweltschut-
zes schult und instruiert KUKA seine Mitarbeiter. Bei der Forderung des Bewusst-
seins wird die Eigenverantwortung eines jeden Beschaftigten fiir sich selbst und
fir seine Arbeitsumgebung hervorgehoben. Alle diesbezliglichen Anweisungen
sind einzuhalten.

+ Eigenverantwortung / -initiative tragt zum Gesundheits-, Arbeits- und Umwelt-
schutz bei. Aus diesem Grund sind alle Mitarbeiter von KUKA verpflichtet, ihren
Vorgesetzten Uber alle Gesundheits-, Sicherheits-, oder Umweltgefahren umge-
hend zu informieren, um ein sofortiges Eingreifen sowie eine Untersuchung zu
ermoglichen.
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+ Jeder Mitarbeiter kann jederzeit Vorschlage zur Verbesserung der Arbeitssicher-
heit einreichen.

+ KUKA stellt ihren Mitarbeitern geeignete Schutzvorrichtungen und -ausristun-
gen zur Verfligung, die von den Mitarbeitern bei der Ausfiihrung ihrer Arbeiten
genutzt werden missen.

+ KUKA reduziert, wo wirtschaftlich méglich, Umweltbelastungen und den Einsatz
von nicht erneuerbaren Ressourcen und verbessert die Umweltleistung durch
Mafsnahmen zur Steigerung der Energie und Ressourceneffizienz.
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